Protokol Nr 23/2024
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji
Rady Miasta Ustron odbytego w dniu 6 marca 2024 roku
w biurze Rady Miasta Ustron, Rynek 1

W posiedzeniu, ktéremu przewodniczyl Dariusz Sleziona — Przewodniczacy Komisji Skarg Wnioskow
i Petycji udziat wzieli czlonkowie Komisji wg listy obecnosci stanowiacej zalgeznik nr 1 do protokotu
oraz zaproszeni goscie, lista gosci stanowi zalgeznik nr 2.

Przewodniczacy Komisji Dariusz Sleziona o godzinie 14.30 otworzyl posiedzenie Komisji
i po powitaniu czlonkéw Komisji i gosci oswiadczyl, iz zgodnie z lista obecnosci aktualnie
w posiedzeniu uczestniczy 5 radnych, co wobec skiadu Komisji wynoszacej 5 radnych stanowi quorum
pozwalajace na podejmowanie prawomocnych decyzji.

Nastepnie Przewodniczacy Komisji Dariusz Sleziona przedstawit projekt porzadku obrad.
Porzadek posiedzenia w brzmieniu ponizszym zostal przyjety jednomyslnie.

Porzadek posiedzenia:
1. Otwarcie posiedzenia i przyjgcie planu posiedzenia.
2. Sprawy biezace.
3. Zakonczenie posiedzenia.

Ad. 1
Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Dariusz Sleziona otworzyl posiedzenie
o godzinie 14:30 i przedstawil plan posiedzenia Komisji.

Na wniosek przewodniczacego Komisji Dariusza Sleziona czlonkowie Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
jednomyslnie przyjeli plan posiedzenia.

Komisja w obecnosci 5 cztonkéw — pigcioma glosami ,,za” przyjeta jednoglosnie plan posiedzenia.

Ad.2

- Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Dariusz Sleziona przedstawil skarge na dzialanie
Burmistrza 1 urzednikéw Urzedu Miasta w Ustroniu. Przedmiotem skargi jest biurokratyczne zalatwianie
sprawy, z ktora zwrdcilam si¢ do Urzedu, a ktora dotyczyla duzych zaniedban w gospodarowaniu
i zarzadzaniu cmentarzem komunalnym, bedacym wiasnoscia gminy .



Komisja zapoznala sie z skarga i sporzadzita projekt uchwaty.

Projekt uchwaty w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalnos¢ Burmistrza Miasta Ustron stanowi zalacznik
nr 3 do protokotu.

Ad.3

Wobec zrealizowania porzadku posiedzenia, Przewodniczacy Dariusz Sleziona o godzinie 15:20 zamknat
posiedzenie.

Protokotowat: Przewodniczyt:

Mirostaw Szuba Dariusz Sleziona
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_ Z@QCWL nr 3
do protokolu

Projekt Nr OR 0006........... 2024

UCHWALA NR ..cccversrne -
RADY MIASTA USTRON

zdnia .....cccecee.e... 2024 1.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Burmistrza Miasta Ustron

Na podstawie art. 18b wust. 1 ustawy zdnia 8 marca 1990r. osamorzadzie gminnym (tj. Dz.U. z2023r.
poz. 40 z p6zn.zm. ) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks Postgpowania Administracyjnego ( tj.
Dz.U. z2023r. poz. 775 z p6Zn.zm.) po zapoznaniu si¢ z wynikami przeprowadzonego przez Komisj¢ Skarg, Wnioskéw
i Petycji postgpowania

Rada Miasta Ustron uchwala :

§ 1.

Postanawia uzna¢ skarge Pani Jadwigi Konat - Zgddka na dziatalno$¢ Burmistrza Miasta Ustron, w przedmiocie
udzielania odpowiedzi na pisma dotyczace dzialalnosci cmentarza komunalnego, za czg$ciowo uzasadniona, z przyczyn
wskazanych w uzasadnieniu stanowiacym zalacznik do niniejszej uchwaly.

§2.

Wykonanie uchwaly powierza Przewodniczacemu Rady Miasta Ustron, zobowigzujac Przewodniczacego do
doreczenia uchwaly Skarzace;j.

§3.

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

W dniu 29 stycznia 2024r. wplynela skarga na dziatalnos¢ Burmistrza Miasta Ustron dotyczaca funkcjonowania
cmentarza komunalnego w Ustroniu. W skardze przedstawiono zarzuty dotyczace sposobu udzielenia odpowiedzi na dwa
pisma kierowane przez Skarzaca w dniu 25 pazdziernika 2023r. oraz w dniu 1 grudnia 2023r. Do skargi zostaly dotaczone
pisma z dnia 15 listopada 2023r. i z dnia 2 stycznia 2024r. stanowigce odpowiedzi Burmistrza Miasta na powolane wyzej
pisma Skarzacej.

Skarga zostata skierowana do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Ustrori. Komisja na posiedzeniu w dniu
16 lutego 2024r. zapoznala si¢ ze skargg oraz z wyjasnieniami Burmistrza Miasta Ustro z dnia 15 lutego 2024r. Ponadto
na posiedzenie Komisji w dniu 6 marca 2024r. zostala zaproszona Skarzaca, ktéra podtrzymata postulaty w zakresie
funkcjonowania cmentarza komunalnego. Na posiedzeniu Komisji obecny byt rowniez Zastgpca Burmistrza Miasta Pan
Lukasz Sitek oraz Naczelnik Wydzialu Mieszkaniowego Pani Teresa Bury.

Burmistrz Miasta Ustron ustosunkowujac sie do skargi wskazal jak nizej:

Pani Jadwiga Konat-Zgodka ( Skarzaca ) pismem z dnia 25 paZdziernika 2023r. przedstawila Burmistrzowi Miasta
sugestie odnosnie funkcjonowania cmentarza komunalnego. W pi$mie tym zostal poruszony szereg kwestii obejmujacych:
warunki geologiczne terenu, na ktérym usytuowany jest cmentarz, budowy kolumbarium jako nowej formy pochowkéw
urnowych, stanu ogrodzenia, regulaminu cmentarza i jego cennika, a takze zarzadcy cmentarza
i wypelniania przez niego obowiazkéw. OdpowiedZ na przedmiotowe pismo zostala sporzadzona w dniu 15 listopada
2023r. ( pismo WM.7021.00074.2023.TB). W odpowiedzi odniesiono si¢ do kwestii zarzadcy cmentarza informujac
Skarzaca, komu powierzono zarzad cmentarzem oraz wskazano, iz w ocenie Burmistrza Miasta fakt powierzenia
zakladowi pogrzebowemu zarzadzania cmentarzem nie ma wplywu na stosowanie praktyk ograniczajacych konkurencje
bowiem pochéwku na cmentarzu komunalnym moze dokona¢ kazdy zaklad pogrzebowy, a z zarzadca cmentarza nalezy
uzgodni¢ tylko lokalizacje. Tym samym Burmistrz Miasta nie podziela przedstawionego stanowiska odnosnie mozliwosci
stosowania praktyk ograniczajacych konkurencjg, tym bardziej, iz do konkursu na zarzadzanie cmentarzem nie wplynety
oferty innych przedsigbiorcéw.
Na poruszone przez Skarzaca sprawy dotyczace warunkéw geologicznych terenu cmentarza, budowy kolumbarium jako
nowej formy pochéwkéw urnowych, czy stanu ogrodzenia udzielono zbiorczej odpowiedzi wskazujac, iz modernizacja
cmentarza wymaga poniesienia nakladow inwestycyjnych przez Miasto, ktore sa ogromne. Poinformowano réwniez, iz
Miasto, jako whasciciel obiektu w miarg posiadanych $rodkéw finansowych stara si¢ o polepszenie stanu technicznego
obiektu. Wskazano takze, jakie zadania remontowe zostaly przeprowadzone oraz poinformowano, iz Miasto w latach
nastepnych planuje przeprowadzenie kolejnych prac remontowych w ramach posiadanych srodkéw finansowych.
Odnosnie rezerwacji miejsc grzebalnych potwierdzono, iz nie ma obecnie takiej mozliwosci. Natomiast odnosnie
uzupelniania danych oséb zmartych na stronie internetowej i inwentaryzacji udzielano odpowiedzi, iz aktualizacja
przeprowadzana jest raz na dwa lata.
Odnoszac si¢ do zarzutu Skarzacej , iz wniesione przez nig pismo nie zostalo przeanalizowane przez pracownikéw Urzedu
Burmistrz Miasta stwierdzil, iz zarzut ten jest niezgodny z prawda. Pracownicy Wydzialu Mieszkaniowego zapoznali si¢ z
trescia pisma i zawartymi w nim sugestiami, czy tez stanowiskiem Skarzacej i przygotowali odpowiedZ w tym zakresie.
Nalezy takze wskazaé, ze w sprawie cmentarza komunalnego ze Skarzaca spotkal si¢ dwukrotnie Pan Lukasz Sitek —
Zastepca Burmistrza Miasta, ktéry wystuchat Skarzacej i udzielit jej, w miarg posiadanych w czasie spotkania mozliwosci,
ustnych odpowiedzi na poruszone przez nia kwestie. Tematy poruszone na spotkaniu z Zastgpca Burmistrza Miasta zostaly
ponowione w kolejnym pismie Skarzacej z dnia 1 grudnia 2023r., na ktére udzielono odpowiedzi pisemnie w dniu 2
stycznia 2024r. W pismie tym uzupeliono réwniez odpowiedzZ w zakresie spraw poruszonych przez Skarzaca
w pierwszym pismie z dnia 25 pazdziernika 2023r., a ktore dotyczyly windykacji zaleglych opfat i procedury likwidacji
robow.

. Reasumujac, Burmistrz Miasta stwierdzil, iz ani on sam ani pracownicy Urzedu nie zlekcewazyli kwestii
poruszonych przez Skarzaca, starali si¢ do nich odnies¢ i udzieli¢ odpowiedzi, jakie okolicznosci wplywaja na mozliwos¢
podejmowania zadan inwestycyjnych oraz wyjasni¢ pozostale poruszone kwestie.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego uznala, iz skarga jedynie
czesciowo jest zasadna z nizej przedstawionych przyczyn.
W pierwszej kolejnosci nalezy wskazaé, iz okoliczno$¢, ze Burmistrz Miasta nie podziela we wszystkich poruszonych
sprawach punktu widzenia przedstawionego przez Skarzaca i prezentuje odmienne stanowisko, czy tez informuje, Ze czgs¢
realizacji zadan uzalezniona jest od posiadanych przez Miasto $rodkéw finansowych nie moze by¢ traktowana jako
réwnoznaczna z brakiem odpowiedzi, czy tez ustosunkowania si¢ do tresci pisma Skarzacej.
Réwniez na posiedzeniu Komisji, w dniu 6 marca 2024r. Zastgpca Burmistrza Miasta poinformowat Skarzaca, iz Miasto
Ustron dostrzega konieczno$é¢ wymiany ogrodzenia, remontu alejek czy wykonania odwodnienia. Jednakze wykonanie
tych rob6t wymaga zagwarantowania $rodkéw w budzecie Miasta oraz opracowania dokumentacji projektowej, z uwagi na
to, iz remont ogrodzenia bedzie si¢ wiazal z wykonaniem nowej drogi i chodnika. Ponadto czgs¢ postulatow Skarzacej
zostala wykonana wezesniej, chociazby remont bramy, wykonanie tabliczek z informacjg o zarzadcy cmentarza, zostala
zamoOwiona nowa tablica ogloszeniowa.
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Biorac pod uwage powyzsze nalezy stwierdzi¢, iz Burmistrz Miasta wykonuje biezace prace remontowe na cmentarzu
komunalnym w miare posiadanych $rodkéw finansowych. Dostrzega rowniez konieczno$¢ wykonania pozostatych robot,
jak np. remont ogrodzenia, jednakze roboty te wymagaja zaangazowania znacznych srodkéw finansowych. Skarga zostata
czesciowo uznana za zasadna z uwagi na okoliczno$¢, iz odpowiedzi na pisma  Skarzacej
co do niektorych podnoszonych kwestii zostaly udzielone zbiorczo, a przez to byly zbyt ogdlne i nie odnosily sig
w sposob precyzyjny do czgsci z poruszanych tematow.
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