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1. WSTEP

Niniejsza dokumentacja ma na celu prezentacj¢ aspektow technicznych i organizacyjnych
zwiazanych z zagadnieniami dot. stworzenia publicznych punktow dostgpu do Internetu na
terenie Gminy Goleszow. W szczegdlnosci realizacja projektu przewidywana jest w
lokalizacjach:

e Ustron Rynek dz.nr. 4794/1 - Infokiosk wolnostojacy zewngtrzny

e Ustron rog ul Grazynskiego 1 Alei Legionéw — Infokiosk wolnostojacy zewngtrzny

Hot Spot

e Ustron dolna stacja KL ,,Czatoria” — Infokiosk wolnostojacy zewngtrzny Hot Spot

e Ustron ul Szpitlna dz.nr. 3416/32 - Infokiosk wolnostojacy zewngtrzny Hot Spot

e Ustron Park dz.nr. 259/3 - Infokiosk wolnostojacy zewngtrzny Hot Spot

W toku dziatan przygotowawczych oraz oceny obecnego wyposazenia w miejscach
instalacji przyjgto, iz ze wzglgdu na moment tworzenia dokumentacji (znacznie
wyprzedzajacy realizacjg), projekty oparte beda o aktualne materiaty, ktore sa obecnie w
dyspozycji Urzedu Miasta oraz jednostek organizacyjnych, gdzie realizowane bgda
poszczegbdlne zadania. W momencie realizacji projektu wymagane bedzie jednak
uaktualnienie dokumentacji, co jest zwiazane z mozliwoscia zmian techniczno-
organizacyjnych, zwiazanych z publicznym charakterem przedsigwzigcia (jak np. niewielkie
modyfikacje przebiegu tras kablowych w sytuacji, gdy miato by miejsce odnowienie lub
reorganizacja przestrzeni uzytkowej).

Przed przystapieniem do realizacji projektu Wykonawca powinien dokona¢ wizji lokalne;j
w celu zapoznania si¢ z biezacymi warunkami realizacji inwestycji.

Projektowane rozwiazania sieciowe beda uwzgledniaty konieczno$¢ umozliwienia
zabezpieczonego zdalnego dostepu ze strony Urzedu lub innej uprawnionej osoby, w celu
umozliwienia modyfikacji konfiguracji lub udzielenia wsparcia lokalnemu operatorowi
terminala.

We wszystkich jednostkach, gdzie projektowana podsie¢ bedzie dotaczana do juz
istniejacego tacza internetowego, router dedykowany w ramach projektu bedzie
poprzedzajacym obecnie funkcjonujace urzadzenie tak, aby ruch z PIAPu nie byt kierowany
przez obecna sie¢ (co moglo by umozliwi¢ dostep do obecnych zasobow przez osoby
nieuprawnione).

Parametry urzadzen (w tym kwestie przepustowosci) oraz zakresy sieci
zaprojektowano z uwzglednieniem mozliwo$ci rozwoju instalacji. Podane nadmiarowe
parametry sprzetu dobierane jednak byly w sposob gwarantujacy spetnienie przez typowe
urzadzenia, dzigki czemu uzyskano wysoki wskaznik poziomu ceny do funkcjonalnosci.
Wykonane w ramach projektu instalacje logiczne powinny spetnia¢ wymagania okreslone
przez normy i dyrektywy:

a) norma EIA/TIA 568B,

b) norma ISO/IEC11801,

c¢) norma PN-EN 50173,

d) dyrektywa 89/336/EEC*,

e) dyrektywa 92/31/EEC*,

f) dyrektywa 93/68/EEC*.

* - dyrektywy Unii Europejskiej dotyczace kompatybilnosci elektromagnetycznej EMC.
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1.1 MATERIALY WEJSCIOWE

W celu wiarygodnego odzwierciedlenia stanu faktycznego oraz uwzglednienia w
projekcie wlasciwych warunkow technicznych, przeprowadzono wizje lokalne we wszystkich
lokalizacjach. Informacje zostang szczegdtowo zaprezentowane we wtasciwych rozdziatach
opracowania.
Wykonano tez zestawienie podstawowych informacji o charakterze wtasnosciowym
oraz organizacyjnym dot. realizacji zadan w ramach projektu. Szczegdétowe informacje na ten
temat przedstawiaja ponizsze tabele:

Szczegolowe informacje lokalizacyjne o miejscach realizacji.

Planowe przedsigwzigcia

Informacje o lokalizacji

Obiekt do
Miasto, Rodzaj . Numer | przytaczenia
Lp Typ Gmina sprzetu S7t. Lokalizacja dziatki ZEW.
infokiosku
Infokiosk Infokiosk, Proiekt
1 | wolnostojacy | Ustron | Kamerka 1 Ustron Rynek 4794/1 )
elektryczny
zewngtrzny IP
Infokiosk gi)l;losi(, rog ul Proiekt
2 | wolnostojacy | Ustron POt 1 | Grazynskiego, 222/25 )
Kamerka . LS elektryczny
zewnetrzny P Alei Legionow
. Infokiosk
Infokiosk ’ . )
3 | wolnostojacy | Ustron Hot Spot, 1 Dolna sta.Cle KL 2687/40 Projekt
Kamerka ,»Czantoria elektryczny
zewngetrzny P
Infokiosk ?I](f?léloi{ ’ Projekt
4 | wolnostojacy | Ustron POt 1 | Ul Szpitalna 3416/32 )
Kamerka elektryczny
zewngetrzny P
Infokiosk ?I](f?léloi{ ’ Projekt
5 | wolnostojacy | Ustron POt 1 | Park 259/3 )
Kamerka elektryczny
zewngetrzny P

Tabela 1. Szczegolowe informacje lokalizacyjna o miejscach realizacji
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2. PROJEKTY DLA KONKRETNYCH LOKALIZACJI

2.1 Ustron Rynek

2.1.1 Zalozenia modelu docelowego

Zaplanowano uruchomienie infokiosku zewngtrznego wolnostojacego. Punkt
wskazano, biorac pod uwage tatwa dostepnos¢ urzadzenia, oraz doswietlenie z istniejacego
oswietlenia.

Fotografia 1. Rynek — wizualizacja infokiosku.

Urzadzenie znajdzie si¢ w miejscu ,,otwartym”, bedzie zatem tatwo zauwazalne.
Ze wzgledu na charakter tej lokalizacji, punkt ten nalezy traktowac jako dostgpny dla duzej
grupy osob

2.1.2 Zakres niezbednych prac

Infokiosk bedzie ustawiony w pasie zieleni. Z przyczyn technicznych zwiazanych z
montazem, konieczne bedzie wykonanie niewielkiego fundamentu pozwalajacego na stabilne
umocowanie urzadzenia. Wymagane jest tez doprowadzenie zasilania ze zlokalizowanego
obok punktu informacyjnego. Potaczenie z Internetem zaplanowano droga radiowa, dzigki
czemu nie ma koniecznos$ci doprowadzania tacza kablowego do tej lokalizacji.
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2.1.3 Prace budowlane, adaptacyjne

Infokiosk posadowiony bgdzie na fundamencie betonowym za pomoca dybli
stalowych. Przy wykonywaniu fundamentu nalezy bra¢ pod uwage wytyczne producenta
infokiosku. W razie zmian, modyfikacje opisa¢ w dokumentacji powykonawcze;j.

W tej lokalizacji nie beda konieczne zadne prace remontowo-budowlane ani

adaptacyjne.
2.1.4 Instalacja elektryczna
Zostanie wykonana instalacja elektryczna przewidziana dla Infokiosku, z dedykowana

rozdzielnia, zasilong z zlokalizowanego obok punktu informacyjnego. Nalezy wykonac
instalacje elektryczna do zasilania kamery WiFi w celu monitoringu Infokiosku. Szczegoty w

projekcie branzy elektryczne;.

2.1.5 Instalacja logiczna
W tej lokalizacji nie bedzie wykonywana kablowa instalacja sieci komputerowe;.

Internet zostanie dostarczony radiowo. Urzadzenia i elementy sieci logicznej zostang
umieszczone wewnatrz Infokiosku.

2.1.6 Sprzet teleinformatyczny i komputerowy

Przylaczenie do Internetu

Potaczenie z Internetem begdzie si¢ odbywac droga radiowa. Jedynym wymogiem w
zakresie instalacji, bedzie montaz wewnatrz infokiosku urzadzenia odbiorczego oraz routera.

Polaczenie logiczne i konfiguracja urzadzen:

Urzadzenia powinny by¢ potaczone zgodnie z ponizszym schematem:

l.‘;
/ Hot-spot Repeater Zrédio sygnalu
np. modem ADSL

in(%—(@

' The
é
&o
&

Rysunek 1. Schemat logiczny potgczen sprzetu dla lokalizacji 1.
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Zrédtem sygnahu internetowego dla infokiosku bedzie istniejacy w obrebie Rynku

HOTSPOT.

Parametry techniczne kamery IP:

AXIS 211W Outdoor Verso Kit

Element Parametry
Przetwornik e 1/3"RGB CMOS 640x480
Obiektyw e 3.0-8.0mmFI1.0
Kat widzenia o 27°d067°
Migawka e 1/15000 do 1/4s
Bezpieczenstwo e WEP 64/128bit, WPA/WPA2-PSK, WPA/WPA2-Enterprise
komunikacji: (EAP-TLS, EAP-PEAP/MSCHAPvV2), filtrowanie adresow
IP, szyfrowanie HTTPS
Kompresja video | e 30 fps w Mpeg4 lub MJpeg
Bufor Video e 36MB
Komunikacja e IEEE 802.11b/g
Funkcje e odporna na warunki atmosferyczne
e system detekcji ruchu
e dostgpne APl i SDK
Protokoly e IPv4/v6, hitp, HTTPS, QoS Layer 3, FTP, SMTP, UPnP,
SNMPv1/v2/v3,DNS, DynDNS, RTSP, RTP, TCP, UDP,
IGMP, ICMP, DHCP, ARP,SOCKS
Zestaw zawiera e kamere
e obudowe Verso
e anteng zewngtrzng 6dBi
e zasilacz
e uchwyt $cienny

.®
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Parametry techniczne i funkcjonalne infokiosku:

Element

Parametry

Obudowa

Obudowa sktada si¢ z podpor bocznych (n6g) stanowiacych
konstrukcjg ramowa urzadzenia. Pomigdzy nogami zabudowana jest
ptyta frontowa i drzwiczki rewizyjne stanowiace wypetnienie tylne.
Kazda z podpor bocznych wykonana jest z dwoch profili
aluminiowych anodowanych, zaokraglonych, o promieniu 75 mm 1
sciance grubo$ci 3 mm. Pomigdzy profilami zamontowano tacznik z
poliweglanu litego grubosci 8mm podswietlanego od wewnatrz na
catej wysokos$ci infomatu. Szerokos$¢ pod§wietlanego pasa bocznego
wynosi 70mm.

Plyta frontowa wykonana jest z blachy ze stali szlachetnej gr. 1,5
mm gat. 1.4003 matowionej. Ptyta zamocowana jest 350mm od
podtoza co umozliwia podjechanie wozkiem inwalidzkim i
swobodna obstugg infomatu przez osoby niepelnosprawne.

W plycie frontowej zabudowano ekran dotykowy o przekatnej 42
cale umieszczony 1650 mm od podtoza (odlegtos$¢ od srodka
monitora), usytuowany pionowo

Drzwiczki rewizyjne wykonano z blachy stalowej gr. 1,5 mm
zabezpieczone antykorozyjnie powtoka poliestrowa, zamykane na 3
zamki patentowe w systemie jednego klucza.

Wszystkie potaczenia srubowe oraz podzespoty sa nie dostgpne dla
uzytkownikow.

Daszek zabezpieczajacy urzadzenie przed opadami atmosferycznymi
wykonano z poliweglanu litego grubosci 8mm.

Infomat mocowany jest do ptyty fundamentowej za pomoca 4 dybli
Fi 10.

W ptycie fundamentowej i nodze urzadzenia wykonany jest przepust
kablowy umozliwiajacy poprowadzenie zasilania bezpo$rednio przez
fundament.

Fundament

Piyta fundamentowa zabetonowana jest w fundamencie wykonanym
z betonu B25 o wymiarach 1000 x 500 x 500 [mm]. Fundament
posiada przepust kablowy umozliwiajacy prowadzenie kabla w rurze
ochronnej Arot fi 50.

Monitor

Wielkos$¢ ekranu : 42"

Rodzaj wyswietlacza: S-IPS

Czas reakcji matrycy [msec] : 9

Kat widzenia obrazu (poziom/pion):178° H/ 178° V (CR 10:1)
Jasno$¢ [cd/m2] : 500

Kontrast (typ.): 800:1

Naturalna rozdzielczo$¢ pracy : 1360x768@ 60 Hz

Nakladka

Przekatna: 42”
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dotykowa

Technologia: IR (InfraRed)

Aktywne pole: 934,00 x 532,00 mm

Przejrzystos¢ : > 91%

Szybkos¢ odpowiedzi: <25ms

twardos$¢ powierzchni —powyzej 7H w skali Mohsa
Trwato$¢ min: 60 000 000 dotkniec

e (Oddzialywanie na ekran: Palec, dowolny przedmiot
e Wilgotno$¢ pracy: 0%RH ~ 85%RH
e Temperatura pracy: -200C~ +700C
e Odpornos¢ na udar min: 63.50DIA.Steel Ball/1040g. Wys=104 cm
e twardo$¢ powierzchni —powyzej 7H w skali Mohsa
Jednostka e procesor: CPU Intel® Celeron Dual-Core E3200
sterujaca e pamieé: 1 GB DDR2
kioskiem e DVD-ROM
e dysk twardy : 160 GB
e karta sieciowa: 10/100/1000
e karta WiFI IEEE 802.11b,g,n
e karta muzyczna zintegrowana z ptyta glowna
e 4 z7lacza USB 2.0
e komputer zamknigty w specjalnej bezpiecznej obudowie wykonanej
ze stali, pokrywa chassis malowana proszkowo, otwory na
wentylatory
e umieszczony w sposob umozliwiajacy fatwa wymiang komputera na
inny
o certyfikaty: CE, ISO 9001, ISO 14001
Zasilanie e 230V, 50 Hz, pobér mocy max: 600W
Wymiary e  Wysoko$¢: 2300 [cm]
e Szerokos¢: 850 [cm]
o Glgbokos¢: 220 [cm]
Oprogramowanie | ¢ GNU/Linux
systemowe
infokiosku
Oprogramowanie | Oprogramowanie infomatu  wspoélpracuje z  oprogramowaniem
infomatow — centralnego  serwera  zarzadzajacego 1  posiada  nastepujaca
funkcjonalnos$¢ funkcjonalno$¢:

e sterowanie klawiatura ekranowa,

e automatyczny powrdt do strony startowej po okreslonym
definiowalnym interwale czasowym,

e mozliwo$§¢ umieszczenia strony startowej oraz wybranych
podstron na dysku lokalnym lub pod wskazanym adresem
internetowym,

e mozliwo$¢ zdalnego administrowania kioskiem, w tym:

o mozliwos¢ zdalnej aktualizacji strony startowej i innych
zasobow kiosku,

o mozliwo$¢ zdefiniowania czy kiosk udostgpnia Internet
czy nie (praca on-line lub off-line),

o mozliwos¢ konfigurowania polaczen z centralnym
systemem zarzadzania
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o mozliwos¢ definiowania obszarow (zakresow adresow)
internetowych, do ktorych uzytkownik ma dostgp lub nie
(filtrowanie aktywne i pasywne). Filtrowanie uwzglednia¢
bedzie adresowanie domenowe (DNS) jak i numery IP,
oraz  umozliwia¢  dopuszczanie lub  blokowanie
wskazanych podstron (linkéw),

o mozliwos¢ definiowania aplikacji wykonywalnych, ktoére
uzytkownik moze uruchomi¢ po wybraniu odpowiedniego
przycisku menu, a po jej zakonczeniu automatyczny
powrdt do strony startowej,

o mozliwo$¢ konfiguracji opcji wygaszania ekranu w
potaczeniu z dodatkowymi funkcjami takimi jak:
automatyczne zamykanie otwartych okien, kasowanie
tymczasowych plikow, usuwanie historii przegladarki 1
rozpoczgeie wyswietlania wskazanej strony, mozliwo$é¢
odtwarzania plikéw video jako wygaszacza

o mozliwo$¢ wyboru wyszukiwarki, ktéra bedzie fadowana
przyciskiem w menu startowym,

o mozliwo$¢ wyboru i definiowania strony startowej, listy
dostepnych funkcji 1 przyciskow w tym przycisku powrotu
do strony startowej,

o mozliwo$¢ ustawienia rozdzielczosci ekranu przy starcie,

o mozliwo$¢ zewngtrznego monitorowania systemu z
funkcja  kontroli zajgtos¢  pamigci  komputera
(oprogramowanie typu WatchDog),

o mozliwo$¢ automatycznego wilaczania 1 wylaczania
komputera o okreslonej godzinie,

posiada  aplikacje =~ umozliwiajaca  wysylanie  poczty

elektronicznej

umozliwia przegladanie stron internetowych zawierajacych

obiekty Flash 1 Java,

ochrona poprzez konfigurowalny zdalnie system haset

ograniczajacy dostep do ustawien i konfiguracji,

obstuga w jezyku polskim

mozliwos$¢ rejestrowania aktywnosci uzytkownikoéw

Oprogramowanie
zarzadzajace
infomatem

zarzadzanie infomatem odbywa si¢ bez konieczno$ci instalowania
dodatkowego oprogramowania na komputerach administratoréw,
tylko z wykorzystaniem dowolnej przegladarki internetowe;j

na serwerze centralnym (komputerze) pracuje oprogramowanie
zarzadzajace, ktore m.in. stuzy e do definiowania tresci strony
startowej 1 podstron dla infomatow:

o definicja tresci stron bedzie si¢ sktada¢ z opisu linkow
oraz odpowiadajacych im adreséw internetowych,

o linki beda miaty okreslony poziom administracji —
centralne beda wprowadzane przez administratora
centralnego, grupowe i lokalne beda wprowadzane przez
odpowiednich administratoréw grupowych i lokalnych,

o administratorzy beda mogli zdalnie obslugiwaé swoje
linki poprzez interfejs uzytkownika.
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kazdy infomat taczy si¢ z serwerem centralnym 1 S$ciaga
przeznaczony dla niego wygaszacz ekranu, strong startowa i
podstrony zawierajace odpowiednie dla lokalizacji infokiosku linki
grupowe 1 lokalne oraz zaktualizuje zawarto$§¢ wilasnego katalogu
stron off-line, 1 oprogramowanie infomatu.

kazdy infomat przynajmniej raz na dobg raportuje aplikacji
zarzadzajacej na serwerze centralnym swoj biezacy stan dzialania
oraz statystyki aktywnos$ci uzytkownikow.

oprogramowanie zarzadzajace umieszczone na serwerze centralnym
daje mozliwos$¢:

¢ definiowania w¢ziow infrastruktury informatycznej, tj.

o dla kazdego wezla logicznego istnieje mozliwosé
okreslenia poziomu infrastruktury (Centralny, Grupowy,
Lokalny, Infomat),

o dla kazdego wezta istnieje mozliwos¢ przypisania
administratora do obstugi danego wezta i ew. wszystkich
weztow podpigtych do niego,

o dla kazdego wezla istnieje mozliwo$¢ okreslenia wezta
nadrz¢dnego,

e definiowania administratorow, t;.

o istnieje mozliwos¢  definiowania  administratorow
uprawionych do obstugi aplikacji zarzadzajacej,

o dla kazdego administratora istnieje mozliwo$¢ podania
loginu z hastem oraz innych dodatkowych informacji np.
nr telefonu, adresu e-mail,

o dla kazdego administratora istnieje = mozliwos¢
przydzielenia  poziomu infrastruktury  (Centralny,
Grupowy, Lokalny, Infomat),

o dla kazdego administratora istnieje = mozliwosé
przyporzadkowania wezta, za obstuge ktorego jest
odpowiedzialny,

e zarzadzania ustawieniami aplikacji infomatu, tj.

o istnieje mozliwo$¢ ustawienia parametrow pracy dla
aplikacji zainstalowanych w pojedynczym infomacie lub
w grupie infomatow,

e rejestracji raportdw otrzymywanych z infomatow, t]

o istnieje mozliwo$¢ rejestracji komunikatow o stanie
pracy infomatow,

o istnieje mozliwo$¢ tworzenia okresowych zestawien z
otrzymywanych komunikatow,

o wyswietlania statystyk tj.

o na podstawie raportéw i zestawien otrzymywanych z
infomatéw istnieje mozliwo§¢ tworzenia statystyk i
podsumowan,

o istnieje mozliwos$¢ grupowania statystyk i podsumowan w
ramach zdefiniowanych pozioméw infrastruktury,

e powiadamiania administratorow o nieprawidlowosci pracy
infokiosku, tj.

o istnieje mozliwos¢ wykonywania zdefiniowanej akcji
administracyjnej (komunikat e-mail) w odniesieniu do
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infomatu, ktory przez dtuzej niz skonfigurowany czas nie
przysle komunikatu o poprawnosci pracy,

¢ definiowania menu strony startowej 1 podstron, tj.

(@)

istnieje mozliwo$¢ wyboru jezyka (polski, angielski,
niemiecki, rosyjski,czeski) w ktérym wyswietlane beda
informacje,

istnieje mozliwos¢ edycji przycisku (  kolorystyki,
potozenia) dla kazdej pozycji menu,

istnieje mozliwo$¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
wyswietlanej na przycisku nazwy powiazane] z
dokonanym wyborem wersji jezykowej,

istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
adresu URL powiazanego z dokonanym wyborem wersji
Jezykowej,

istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia,
czy infomat ma wys$wietli¢ stron¢ on-line czy off-line,
istnieje mozliwo$¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
komunikatu, ktory ma by¢ wyswietlony gdyby link dla
niej nie zostat zdefiniowany lub byt nieosiagalny,

istnieje  mozliwos¢  podgladu 1  przetestowania
zdefiniowanego menu startowego 1 podstron przed
ostatecznym zatwierdzeniem ich do aktualizacji na
infomatach,

e definiowania adresow niedostepnych, tj.

o

istnieje mozliwo$¢ zdefiniowania adresow URL, ktorych
wyswietlenie zostanie zablokowane przez infomat i
zastapione komunikatem o braku dostepu,

istnieje mozliwos$¢ zdefiniowania adresow URL, ktérych
wyswietlenie zostanie zastagpione innym wskazanym
adresem URL.

e definiowania reklam (baneréw informacyjnych ) tj.

o istnieje mozliwos¢, indywidualnie dla kazdej reklamy,
okreslenie adresu kierujacego do tresci reklamy lub
komunikatu,

o istnieje mozliwo$¢, indywidualnie dla kazdej reklamy
okreslenie czasu wyswietlania,

o istnieje mozliwo$§¢ mozliwos¢ powigzania sposobu
wyswietlania  reklamy z  okresSleniem  poziomu
infrastruktury (aby mozna bylo réznicowa¢ reklamy wg
terytorium),

Internetowy Umozliwia:

system e uzyskanie danych o dostarczonych produktach w szczeg6lnosci o
przyjmowania terminie wazno$ci gwarancji, elementach sktadowych produktu,
sprze¢tu do jezeli jest wytworzony przez oferenta.

serwisu - RMA e podglad dokonanych w trakcie eksploatacji wymian podzespotow.

e podglad dotaczonych do produktu dokumentow, w szczegdlnosci
certyfikatow, zaswiadczen.

e uzyskanie historii awarii produktu oraz podjgtych interwencji.

e zarejestrowanie zgtoszenia reklamacyjnego.

e Sledzenie stanu obstugi zgtoszenia reklamacyjnego od momentu
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zarejestrowania do jego zamknigcia.

powiadamianie Zamawiajacego droga elektroniczng (np. e-mail) o
podjetych czynno$ciach w ramach zarejestrowanego zgloszenia (np.
okreslenie terminu usunigcia usterki, okreslenie terminu planowane;j
wizyty serwisowej wraz z opisem planowanych czynno$ci,
zamknigcie zgtoszenia serwisowego

mozliwo$¢ zglaszania propozycji dotyczacych funkcjonalno$ci
oprogramowania

mozliwo$¢ zglaszania btedéw w oprogramowaniu

Infolinia
serwisowa

Mozliwo$¢ zglaszania usterek za posrednictwem ogolnopolskiego
numeru o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801

Okreslenie usterki poprzez wybor z listy przypisanej do klawiatury
telefonu (cyfry 1-9)

Weryfikacja zglaszajacego za pomoca identyfikatora uzyskanego od
producenta infokioskéw,

Identyfikacje sprz¢tu poprzez podanie z klawiatury telefonu numeru
fabrycznego zglaszanego infokiosku

Potaczenie z konsultantem (cyfra 0)

Certyfikaty

Certyfikat ISO 9001
Certyfikat ISO 14001
Deklaracj¢ zgodnosci sprzgtu z norma bezpieczenstwa CE

Gwarancja

24 miesiace

Przyktadowy wyglad terminala — infokiosku dla lokalizacji nr 1.
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2.2 Ustron ul Grazynskiego i Alei Legionow

2.2.1 Zalozenia modelu docelowego

Zaplanowano uruchomienie infokiosku zewngtrznego wolnostojacego. Punkt
wskazano, biorac pod uwage tatwa dostepnos¢ urzadzenia, oraz doswietlenie z istniejacego
oswietlenia ulicznego.

B

Fotografia 2. ul Grazynskiego; Alei Legionow — wizualizacja infokiosku.

Urzadzenie znajdzie si¢ w miejscu ,,otwartym”, bedzie zatem tatwo zauwazalne.
Ze wzgledu na charakter tej lokalizacji, punkt ten nalezy traktowaé jako dostepny dla duzej
grupy osob

2.2.2 Zakres niezbednych prac

Infokiosk bedzie ustawiony w pasie zieleni. Z przyczyn technicznych zwiazanych z
montazem, konieczne bedzie wykonanie niewielkiego fundamentu pozwalajacego na stabilne
umocowanie urzadzenia. Wymagane jest tez doprowadzenie zasilania ze zlokalizowanego po
drugiej stronie na stupie elektrycznym ztacza licznikowego. Potaczenie z Internetem
zaplanowano droga radiowa, dzigki czemu nie ma konieczno$ci doprowadzania tacza
kablowego do tej lokalizacji.

2.2.3 Prace budowlane, adaptacyjne

Infokiosk posadowiony bedzie na fundamencie betonowym za pomoca dybli
stalowych. Przy wykonywaniu fundamentu nalezy bra¢ pod uwage wytyczne producenta
infokiosku. W razie zmian, modyfikacje opisa¢ w dokumentacji powykonawcze;.
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W tej lokalizacji nie bgda konieczne zadne prace remontowo-budowlane ani
adaptacyjne.
2.2.4 Instalacja elektryczna

Zostanie wykonana instalacja elektryczna przewidziana dla Infokiosku, z dedykowana
rozdzielnia, zasilona ze ztacza licznikowego usytuowanego na stupie energetycznym po

drugiej stronie drogi. Nalezy wykonac instalacje elektryczna do zasilania kamery WiFi w celu
monitoringu Infokiosku. Szczegoty w projekcie branzy elektryczne;j.

2.2.5 Instalacja logiczna

W tej lokalizacji nie bgdzie wykonywana kablowa instalacja sieci komputerowe;.
Internet zostanie dostarczony radiowo. Urzadzenia 1 elementy sieci logicznej zostana
umieszczone wewnatrz Infokiosku.

2.2.6 Sprzet teleinformatyczny i komputerowy

Przylaczenie do Internetu

Potaczenie z Internetem bedzie si¢ odbywac droga radiowa. Jedynym wymogiem w
zakresie instalacji, bedzie montaz wewnatrz infokiosku urzadzenia odbiorczego oraz routera.

Polaczenie logiczne i konfiguracja urzadzen:

Urzadzenia powinny by¢ potaczone zgodnie z ponizszym schematem:

é:_

b

)
)

@

) ’
6 Oé<<<<( )>>> « “
"7
v / ¢ Hot-spot Repeater Zrédio sygnatu
. np. modem ADSL
8 a

&

Rysunek 2. Schemat logiczny potgczen sprzetu dla lokalizacji 2.

Zrédtem sygnahu internetowego dla HOTSPOTa moze by¢ modem ADSL lub
dowolny router. Sygnatl bedzie nastepnie przekazany do jednego lub wigkszej ilosci
REPEATEROW za posrednictwem kierunkowych anten 2.4GHz lub SGHz w standardzie
IEEE 802.11b/g/n.

Proponowane rozwiazanie techniczne:

Hot-spot pod kontrola systemu mikrotik bazujacy na ptycie RB433:
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Plyta posiada 3 ztacza LAN i miejsce na 3 modutly radiowe np. R52 ktore obstuguja standardy

P\
RFc,u W" \N

A
Mw \\\\\\\\\\\\\\\\\\\3l )

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ e

Cato$¢ mozna zamkna¢ w obudowie CityBox 19 dBi Pro (5GHz) dla ptyt RB433:
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Obudowa ta posiada wbudowang anteng SGHz ktdra mozna wykorzysta¢ do podtaczenia
Internetu a do drugiej karty podtaczamy dooko6lng anteng HOT-SPOTa na 2,4GHz np.
Interline HORIZON maxi:

g

]

Cato$¢ zasilana jest przez POE zasilaczem 18V do ktoérego mozna podpia¢ UPSa a jezeli
niema mozliwosci na montaz UPSa mozna tez zastosowac zasilacze buforowe przy samym
nadajniku do ktorego doprowadzamy 230V bezposrednio z sieci, ale takie rozwiazanie
potrzebuje dodatkowej skrzynki hermetycznej na zasilacz i akumulator.

Mozliwosci systemu sa bardzo duze mamy do dyspozycji wiele ograniczen przy korzystaniu z
HOT-SPOTa np. predko$¢ wysytania i odbierania danych przez uzytkownikow, ograniczenia
czasowe sesji, limit $ciagnigtych i wystanych danych, reklamy — wyskakujace okna tzw. pop-
upy, strona www logowania do ustugi przed korzystaniem z Internetu, ewentualnie logowanie
na hasto z przydzielonym limitem predkosci innym niz uzytkownicy darmowi itd. itp.
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Parametry techniczne kamery IP:

AXIS 211W Outdoor Verso Kit

Element Parametry
Przetwornik e /3" RGB CMOS 640x480
Obiektyw e 3.0-8.0mmFl1.0
Kat widzenia e 27°do 67"
Migawka e 1/15000 do 1/4s
Bezpieczenstwo o WEP 64/128bit, WPA/WPA2-PSK, WPA/WPA2-Enterprise
komunikacji: (EAP-TLS, EAP-PEAP/MSCHAPv2), filtrowanie adreséw
IP, szyfrowanie HTTPS
Kompresja video | ¢ 30 fps w Mpeg4 lub MJpeg
Bufor Video e 36MB
Komunikacja e [EEE 802.11b/g
Funkcje e odporna na warunki atmosferyczne
e system detekcji ruchu
e dostgpne APl i SDK
Protokoly e IPv4/v6, http, HTTPS, QoS Layer 3, FTP, SMTP, UPnP,
SNMPv1/v2/v3,DNS, DynDNS, RTSP, RTP, TCP, UDP,
IGMP, ICMP, DHCP, ARP,SOCKS
Zestaw zawiera e kamere
e obudowe Verso
e antene zewnetrzng 6dBi
e zasilacz
e uchwyt Scienny

N
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Parametry techniczne i funkcjonalne infokiosku:

Element

Parametry

Obudowa

Obudowa sktada si¢ z podpor bocznych (n6g) stanowiacych
konstrukcjg ramowa urzadzenia. Pomigdzy nogami zabudowana jest
ptyta frontowa i drzwiczki rewizyjne stanowiace wypetnienie tylne.
Kazda z podpor bocznych wykonana jest z dwoch profili
aluminiowych anodowanych, zaokraglonych, o promieniu 75 mm 1
sciance grubo$ci 3 mm. Pomigdzy profilami zamontowano tacznik z
poliweglanu litego grubosci 8mm podswietlanego od wewnatrz na
catej wysokos$ci infomatu. Szerokos$¢ pod§wietlanego pasa bocznego
wynosi 70mm.

Plyta frontowa wykonana jest z blachy ze stali szlachetnej gr. 1,5
mm gat. 1.4003 matowionej. Ptyta zamocowana jest 350mm od
podtoza co umozliwia podjechanie wozkiem inwalidzkim i
swobodna obstugg infomatu przez osoby niepelnosprawne.

W plycie frontowej zabudowano ekran dotykowy o przekatnej 42
cale umieszczony 1650 mm od podtoza (odlegtos$¢ od srodka
monitora), usytuowany pionowo

Drzwiczki rewizyjne wykonano z blachy stalowej gr. 1,5 mm
zabezpieczone antykorozyjnie powtoka poliestrowa, zamykane na 3
zamki patentowe w systemie jednego klucza.

Wszystkie potaczenia srubowe oraz podzespoty sa nie dostgpne dla
uzytkownikow.

Daszek zabezpieczajacy urzadzenie przed opadami atmosferycznymi
wykonano z poliweglanu litego grubosci 8mm.

Infomat mocowany jest do ptyty fundamentowej za pomoca 4 dybli
Fi 10.

W ptycie fundamentowej i nodze urzadzenia wykonany jest przepust
kablowy umozliwiajacy poprowadzenie zasilania bezpo$rednio przez
fundament.

Fundament

Piyta fundamentowa zabetonowana jest w fundamencie wykonanym
z betonu B25 o wymiarach 1000 x 500 x 500 [mm]. Fundament
posiada przepust kablowy umozliwiajacy prowadzenie kabla w rurze
ochronnej Arot fi 50.

Monitor

Wielkos$¢ ekranu : 42"

Rodzaj wyswietlacza: S-IPS

Czas reakcji matrycy [msec] : 9

Kat widzenia obrazu (poziom/pion):178° H/ 178° V (CR 10:1)
Jasno$¢ [cd/m2] : 500

Kontrast (typ.): 800:1

Naturalna rozdzielczo$¢ pracy : 1360x768@ 60 Hz

Nakladka

Przekatna: 42”
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dotykowa

Technologia: IR (InfraRed)

Aktywne pole: 934,00 x 532,00 mm

Przejrzystos¢ : > 91%

Szybkos¢ odpowiedzi: <25ms

twardos$¢ powierzchni —powyzej 7H w skali Mohsa
Trwato$¢ min: 60 000 000 dotkniec

e (Oddzialywanie na ekran: Palec, dowolny przedmiot
e Wilgotno$¢ pracy: 0%RH ~ 85%RH
e Temperatura pracy: -200C~ +700C
e Odpornos¢ na udar min: 63.50DIA.Steel Ball/1040g. Wys=104 cm
e twardo$¢ powierzchni —powyzej 7H w skali Mohsa
Jednostka e procesor: CPU Intel® Celeron Dual-Core E3200
sterujaca e pamieé: 1 GB DDR2
kioskiem e DVD-ROM
e dysk twardy : 160 GB
e karta sieciowa: 10/100/1000
e karta WiFI IEEE 802.11b,g,n
e karta muzyczna zintegrowana z ptyta glowna
e 4 z7lacza USB 2.0
e komputer zamknigty w specjalnej bezpiecznej obudowie wykonanej
ze stali, pokrywa chassis malowana proszkowo, otwory na
wentylatory
e umieszczony w sposob umozliwiajacy fatwa wymiang komputera na
inny
o certyfikaty: CE, ISO 9001, ISO 14001
Zasilanie e 230V, 50 Hz, pobér mocy max: 600W
Wymiary e  Wysoko$¢: 2300 [cm]
e Szerokos¢: 850 [cm]
o Glgbokos¢: 220 [cm]
Oprogramowanie | ¢ GNU/Linux
systemowe
infokiosku
Oprogramowanie | Oprogramowanie infomatu  wspoélpracuje z  oprogramowaniem
infomatow — centralnego  serwera  zarzadzajacego 1  posiada  nastepujaca
funkcjonalnos$¢ funkcjonalno$¢:

e sterowanie klawiatura ekranowa,

e automatyczny powrdt do strony startowej po okreslonym
definiowalnym interwale czasowym,

e mozliwo$§¢ umieszczenia strony startowej oraz wybranych
podstron na dysku lokalnym lub pod wskazanym adresem
internetowym,

e mozliwo$¢ zdalnego administrowania kioskiem, w tym:

o mozliwos¢ zdalnej aktualizacji strony startowej i innych
zasobow kiosku,

o mozliwo$¢ zdefiniowania czy kiosk udostgpnia Internet
czy nie (praca on-line lub off-line),

o mozliwos¢ konfigurowania polaczen z centralnym
systemem zarzadzania

str. 21




o mozliwos¢ definiowania obszarow (zakresow adresow)
internetowych, do ktorych uzytkownik ma dostgp lub nie
(filtrowanie aktywne i pasywne). Filtrowanie uwzglednia¢
bedzie adresowanie domenowe (DNS) jak i numery IP,
oraz  umozliwia¢  dopuszczanie lub  blokowanie
wskazanych podstron (linkéw),

o mozliwos¢ definiowania aplikacji wykonywalnych, ktoére
uzytkownik moze uruchomi¢ po wybraniu odpowiedniego
przycisku menu, a po jej zakonczeniu automatyczny
powrdt do strony startowej,

o mozliwo$¢ konfiguracji opcji wygaszania ekranu w
potaczeniu z dodatkowymi funkcjami takimi jak:
automatyczne zamykanie otwartych okien, kasowanie
tymczasowych plikow, usuwanie historii przegladarki 1
rozpoczgeie wyswietlania wskazanej strony, mozliwo$é¢
odtwarzania plikéw video jako wygaszacza

o mozliwo$¢ wyboru wyszukiwarki, ktéra bedzie fadowana
przyciskiem w menu startowym,

o mozliwo$¢ wyboru i definiowania strony startowej, listy
dostepnych funkcji 1 przyciskow w tym przycisku powrotu
do strony startowej,

o mozliwo$¢ ustawienia rozdzielczosci ekranu przy starcie,

o mozliwo$¢ zewngtrznego monitorowania systemu z
funkcja  kontroli zajgtos¢  pamigci  komputera
(oprogramowanie typu WatchDog),

o mozliwo$¢ automatycznego wilaczania 1 wylaczania
komputera o okreslonej godzinie,

posiada  aplikacje =~ umozliwiajaca  wysylanie  poczty

elektronicznej

umozliwia przegladanie stron internetowych zawierajacych

obiekty Flash 1 Java,

ochrona poprzez konfigurowalny zdalnie system haset

ograniczajacy dostep do ustawien i konfiguracji,

obstuga w jezyku polskim

mozliwos$¢ rejestrowania aktywnosci uzytkownikoéw

Oprogramowanie
zarzadzajace
infomatem

zarzadzanie infomatem odbywa si¢ bez konieczno$ci instalowania
dodatkowego oprogramowania na komputerach administratoréw,
tylko z wykorzystaniem dowolnej przegladarki internetowe;j

na serwerze centralnym (komputerze) pracuje oprogramowanie
zarzadzajace, ktore m.in. stuzy e do definiowania tresci strony
startowej 1 podstron dla infomatow:

o definicja tresci stron bedzie si¢ sktada¢ z opisu linkow
oraz odpowiadajacych im adreséw internetowych,

o linki beda miaty okreslony poziom administracji —
centralne beda wprowadzane przez administratora
centralnego, grupowe i lokalne beda wprowadzane przez
odpowiednich administratoréw grupowych i lokalnych,

o administratorzy beda mogli zdalnie obslugiwaé swoje
linki poprzez interfejs uzytkownika.
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kazdy infomat taczy si¢ z serwerem centralnym 1 S$ciaga
przeznaczony dla niego wygaszacz ekranu, strong startowa i
podstrony zawierajace odpowiednie dla lokalizacji infokiosku linki
grupowe 1 lokalne oraz zaktualizuje zawarto$§¢ wilasnego katalogu
stron off-line, 1 oprogramowanie infomatu.

kazdy infomat przynajmniej raz na dobg raportuje aplikacji
zarzadzajacej na serwerze centralnym swoj biezacy stan dzialania
oraz statystyki aktywnos$ci uzytkownikow.

oprogramowanie zarzadzajace umieszczone na serwerze centralnym
daje mozliwos$¢:

¢ definiowania w¢ziow infrastruktury informatycznej, tj.

o dla kazdego wezla logicznego istnieje mozliwosé
okreslenia poziomu infrastruktury (Centralny, Grupowy,
Lokalny, Infomat),

o dla kazdego wezta istnieje mozliwos¢ przypisania
administratora do obstugi danego wezta i ew. wszystkich
weztow podpigtych do niego,

o dla kazdego wezla istnieje mozliwo$¢ okreslenia wezta
nadrz¢dnego,

e definiowania administratorow, t;.

o istnieje mozliwos¢  definiowania  administratorow
uprawionych do obstugi aplikacji zarzadzajacej,

o dla kazdego administratora istnieje mozliwo$¢ podania
loginu z hastem oraz innych dodatkowych informacji np.
nr telefonu, adresu e-mail,

o dla kazdego administratora istnieje = mozliwos¢
przydzielenia  poziomu infrastruktury  (Centralny,
Grupowy, Lokalny, Infomat),

o dla kazdego administratora istnieje = mozliwosé
przyporzadkowania wezta, za obstuge ktorego jest
odpowiedzialny,

e zarzadzania ustawieniami aplikacji infomatu, tj.

o istnieje mozliwo$¢ ustawienia parametrow pracy dla
aplikacji zainstalowanych w pojedynczym infomacie lub
w grupie infomatow,

e rejestracji raportdw otrzymywanych z infomatow, t]

o istnieje mozliwo$¢ rejestracji komunikatow o stanie
pracy infomatow,

o istnieje mozliwo$¢ tworzenia okresowych zestawien z
otrzymywanych komunikatow,

o wyswietlania statystyk tj.

o na podstawie raportéw i zestawien otrzymywanych z
infomatéw istnieje mozliwo§¢ tworzenia statystyk i
podsumowan,

o istnieje mozliwos$¢ grupowania statystyk i podsumowan w
ramach zdefiniowanych pozioméw infrastruktury,

e powiadamiania administratorow o nieprawidlowosci pracy
infokiosku, tj.

o istnieje mozliwos¢ wykonywania zdefiniowanej akcji
administracyjnej (komunikat e-mail) w odniesieniu do
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infomatu, ktory przez dtuzej niz skonfigurowany czas nie
przysle komunikatu o poprawnosci pracy,

¢ definiowania menu strony startowej 1 podstron, tj.

(@)

istnieje mozliwo$¢ wyboru jezyka (polski, angielski,
niemiecki, rosyjski,czeski) w ktérym wyswietlane beda
informacje,

istnieje mozliwos¢ edycji przycisku (  kolorystyki,
potozenia) dla kazdej pozycji menu,

istnieje mozliwo$¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
wyswietlanej na przycisku nazwy powiazane] z
dokonanym wyborem wersji jezykowej,

istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
adresu URL powiazanego z dokonanym wyborem wersji
Jezykowej,

istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia,
czy infomat ma wys$wietli¢ stron¢ on-line czy off-line,
istnieje mozliwo$¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
komunikatu, ktory ma by¢ wyswietlony gdyby link dla
niej nie zostat zdefiniowany lub byt nieosiagalny,

istnieje  mozliwos¢  podgladu 1  przetestowania
zdefiniowanego menu startowego 1 podstron przed
ostatecznym zatwierdzeniem ich do aktualizacji na
infomatach,

e definiowania adresow niedostepnych, tj.

o

istnieje mozliwo$¢ zdefiniowania adresow URL, ktorych
wyswietlenie zostanie zablokowane przez infomat i
zastapione komunikatem o braku dostepu,

istnieje mozliwos$¢ zdefiniowania adresow URL, ktérych
wyswietlenie zostanie zastagpione innym wskazanym
adresem URL.

e definiowania reklam (baneréw informacyjnych ) tj.

o istnieje mozliwos¢, indywidualnie dla kazdej reklamy,
okreslenie adresu kierujacego do tresci reklamy lub
komunikatu,

o istnieje mozliwo$¢, indywidualnie dla kazdej reklamy
okreslenie czasu wyswietlania,

o istnieje mozliwo$§¢ mozliwos¢ powigzania sposobu
wyswietlania  reklamy z  okresSleniem  poziomu
infrastruktury (aby mozna bylo réznicowa¢ reklamy wg
terytorium),

Internetowy Umozliwia:

system e uzyskanie danych o dostarczonych produktach w szczeg6lnosci o
przyjmowania terminie wazno$ci gwarancji, elementach sktadowych produktu,
sprze¢tu do jezeli jest wytworzony przez oferenta.

serwisu - RMA e podglad dokonanych w trakcie eksploatacji wymian podzespotow.

e podglad dotaczonych do produktu dokumentow, w szczegdlnosci
certyfikatow, zaswiadczen.

e uzyskanie historii awarii produktu oraz podjgtych interwencji.

e zarejestrowanie zgtoszenia reklamacyjnego.

e Sledzenie stanu obstugi zgtoszenia reklamacyjnego od momentu
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zarejestrowania do jego zamknigcia.

powiadamianie Zamawiajacego droga elektroniczng (np. e-mail) o
podjetych czynno$ciach w ramach zarejestrowanego zgloszenia (np.
okreslenie terminu usunigcia usterki, okreslenie terminu planowane;j
wizyty serwisowej wraz z opisem planowanych czynno$ci,
zamknigcie zgtoszenia serwisowego

mozliwo$¢ zglaszania propozycji dotyczacych funkcjonalno$ci
oprogramowania

mozliwo$¢ zglaszania btedéw w oprogramowaniu

Infolinia
serwisowa

Mozliwo$¢ zglaszania usterek za posrednictwem ogolnopolskiego
numeru o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801

Okreslenie usterki poprzez wybor z listy przypisanej do klawiatury
telefonu (cyfry 1-9)

Weryfikacja zglaszajacego za pomoca identyfikatora uzyskanego od
producenta infokioskéw,

Identyfikacje sprz¢tu poprzez podanie z klawiatury telefonu numeru
fabrycznego zglaszanego infokiosku

Potaczenie z konsultantem (cyfra 0)

Certyfikaty

Certyfikat ISO 9001
Certyfikat ISO 14001
Deklaracj¢ zgodnosci sprzgtu z norma bezpieczenstwa CE

Gwarancja

24 miesiace

Przyktadowy wyglad terminala — infokiosku dla lokalizacji nr 2.
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2.3 Ustron dolna stacja KL ,,Czantoria”

2.3.1 Z Zalozenia modelu docelowego

Zaplanowano uruchomienie infokiosku zewngtrznego wolnostojacego. Punkt
wskazano, biorac pod uwage tatwa dostepnos¢ urzadzenia, oraz doswietlenie z istniejacego
oswietlenia ulicznego.

Fotografia 3. dolna stacja KL ,,Czantoria” — wizualizacja infokiosku.

Urzadzenie znajdzie si¢ w miejscu ,,otwartym”, bedzie zatem tatwo zauwazalne.
Ze wzgledu na charakter tej lokalizacji, punkt ten nalezy traktowac jako dostepny dla duze;j
grupy osob

2.3.2 Zakres niezbednych prac

Infokiosk bedzie ustawiony w pasie zieleni. Z przyczyn technicznych zwigzanych z
montazem, konieczne bgdzie wykonanie niewielkiego fundamentu pozwalajacego na stabilne
umocowanie urzadzenia. Wymagane jest tez doprowadzenie zasilania ze zlokalizowanego po
drugiej stronie na stupie elektrycznym ztacza licznikowego. Potaczenie z Internetem
zaplanowano droga radiowa, dzigki czemu nie ma konieczno$ci doprowadzania tacza
kablowego do tej lokalizacji.

2.3.3 Prace budowlane, adaptacyjne
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Infokiosk posadowiony bedzie na fundamencie betonowym za pomoca dybli
stalowych. Przy wykonywaniu fundamentu nalezy bra¢ pod uwage wytyczne producenta
infokiosku. W razie zmian, modyfikacje opisa¢ w dokumentacji powykonawczej.

W tej lokalizacji nie beda konieczne zadne prace remontowo-budowlane ani

adaptacyjne.

2.3.4 Instalacja elektryczna

Zostanie wykonana instalacja elektryczna przewidziana dla Infokiosku, z dedykowana
rozdzielnia, zasilong z projektowanego ztacza kablowo-licznikowego usytuowanego obok
infoboksu zasilanego z rozdzielni nN /wiasnos¢ ,,ENION” S.A./. Nalezy wykona¢ instalacje
elektryczna do zasilania kamery WiFi w celu monitoringu Infokiosku. Szczegdty w projekcie
branzy elektrycznej.

2.3.5 Instalacja logiczna

W tej lokalizacji nie bgdzie wykonywana kablowa instalacja sieci komputerowe;.
Internet zostanie dostarczony radiowo. Urzadzenia 1 elementy sieci logicznej zostana
umieszczone wewnatrz Infokiosku.

2.3.6 Sprzet teleinformatyczny i komputerowy

Przylaczenie do Internetu

Potaczenie z Internetem bedzie si¢ odbywac¢ droga radiowa. Jedynym wymogiem w
zakresie instalacji, bedzie montaz wewnatrz infokiosku urzadzenia odbiorczego oraz routera.

Polaczenie logiczne i konfiguracja urzadzen:

Urzadzenia powinny by¢ potaczone zgodnie z ponizszym schematem:

be_ r)%—(@))) — (
(@) r
&

3.7

. @ B ki W
8%

&

Rysunek 3. Schemat logiczny potfgczen sprzetu dla lokalizacji 3.

Zrédtem sygnatu internetowego dla HOTSPOTa moze byé modem ADSL lub
dowolny router. Sygnal bedzie nastgpnie przekazany do jednego lub wigkszej ilosci
REPEATEROW za posrednictwem kierunkowych anten 2.4GHz lub 5GHz w standardzie
IEEE 802.11b/g/n.
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Proponowane rozwiazanie techniczne:

Hot-spot pod kontrola systemu mikrotik bazujacy na ptycie RB433:

Ptyta posiada 3 ztacza LAN i miejsce na 3 moduly radiowe np. R52 ktore obstuguja standardy
A/B/G:

\ B
\‘ﬁ?\o\)\e Ny REFZ"Q e \\\\\\\\\\\\\

; ii\c;g u«‘ﬁw' \\\\\\\\\\\\\\\\ é\C'l'lPE
e

Calo$¢ mozna zamkna¢ w obudowie CityBox 19 dBi Pro (5GHz) dla ptyt RB433:
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Obudowa ta posiada wbudowang anteng SGHz ktdra mozna wykorzysta¢ do podtaczenia
Internetu a do drugiej karty podtaczamy dooko6lng anteng HOT-SPOTa na 2,4GHz np.
Interline HORIZON maxi:

]

Cato$¢ zasilana jest przez POE zasilaczem 18V do ktoérego mozna podpia¢ UPSa a jezeli
niema mozliwosci na montaz UPSa mozna tez zastosowac zasilacze buforowe przy samym
nadajniku do ktorego doprowadzamy 230V bezposrednio z sieci, ale takie rozwiazanie
potrzebuje dodatkowej skrzynki hermetycznej na zasilacz i akumulator.

Mozliwosci systemu sa bardzo duze mamy do dyspozycji wiele ograniczen przy korzystaniu z
HOT-SPOTa np. predko$¢ wysytania i odbierania danych przez uzytkownikow, ograniczenia
czasowe sesji, limit §ciagnigtych i wystanych danych, reklamy — wyskakujace okna tzw. pop-
upy, strona www logowania do ustugi przed korzystaniem z Internetu, ewentualnie logowanie
na hasto z przydzielonym limitem predkosci innym niz uzytkownicy darmowi itd. itp.
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Parametry techniczne kamery IP:

AXIS 211W Outdoor Verso Kit

Element Parametry
Przetwornik e 1/3"RGB CMOS 640x480
Obiektyw e 3.0-8.0mmFI1.0
Kat widzenia e 27°d067°
Migawka e 1/15000 do 1/4s
Bezpieczenstwo e WEP 64/128bit, WPA/WPA2-PSK, WPA/WPA2-Enterprise
komunikacji: (EAP-TLS, EAP-PEAP/MSCHAPvV2), filtrowanie adresow
IP, szyfrowanie HTTPS
Kompresja video | e 30 fps w Mpeg4 lub MJpeg
Bufor Video e 36MB
Komunikacja e IEEE 802.11b/g
Funkcje e odporna na warunki atmosferyczne
e system detekcji ruchu
e dostgpne APl i SDK
Protokoly e IPv4/v6, http, HTTPS, QoS Layer 3, FTP, SMTP, UPnP,
SNMPv1/v2/v3,DNS, DynDNS, RTSP, RTP, TCP, UDP,
IGMP, ICMP, DHCP, ARP,SOCKS
Zestaw zawiera e kamere
e obudoweg Verso
e anteng zewngtrzng 6dBi
e zasilacz
e uchwyt $cienny

.®
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Parametry techniczne i funkcjonalne infokiosku:

Element

Parametry

Obudowa

Obudowa sktada si¢ z podpdr bocznych (ndg) stanowiacych
konstrukcje ramowa urzadzenia. Pomigdzy nogami zabudowana jest
ptyta frontowa i drzwiczki rewizyjne stanowigce wypeienie tylne.
Kazda z podpor bocznych wykonana jest z dwoch profili
aluminiowych anodowanych, zaokraglonych, o promieniu 75 mm i
Sciance grubos$ci 3 mm. Pomigdzy profilami zamontowano tacznik z
poliweglanu litego grubosci 8mm pods$wietlanego od wewnatrz na
catej wysokos$ci infomatu. Szerokos$¢ podswietlanego pasa bocznego
wynosi 70mm.

Plyta frontowa wykonana jest z blachy ze stali szlachetnej gr. 1,5
mm gat. 1.4003 matowionej. Ptyta zamocowana jest 350mm od
podtoza co umozliwia podjechanie wozkiem inwalidzkim 1
swobodna obstuge infomatu przez osoby niepetnosprawne.

W ptycie frontowej zabudowano ekran dotykowy o przekatnej 42
cale umieszczony 1650 mm od podtoza (odlegto$¢ od srodka
monitora), usytuowany pionowo

Drzwiczki rewizyjne wykonano z blachy stalowej gr. 1,5 mm
zabezpieczone antykorozyjnie powloka poliestrowa, zamykane na 3
zamki patentowe w systemie jednego klucza.

Wszystkie polaczenia srubowe oraz podzespoty sa nie dostgpne dla
uzytkownikow.

Daszek zabezpieczajacy urzadzenie przed opadami atmosferycznymi
wykonano z poliwgglanu litego grubosci 8mm.

Infomat mocowany jest do ptyty fundamentowej za pomoca 4 dybli
Fi 10.

W plycie fundamentowej i nodze urzadzenia wykonany jest przepust
kablowy umozliwiajacy poprowadzenie zasilania bezposrednio przez
fundament.

Fundament

Plyta fundamentowa zabetonowana jest w fundamencie wykonanym
z betonu B25 o wymiarach 1000 x 500 x 500 [mm]. Fundament
posiada przepust kablowy umozliwiajacy prowadzenie kabla w rurze
ochronnej Arot fi 50.

Monitor

Wielkos¢ ekranu : 42"

Rodzaj wyswietlacza: S-IPS

Czas reakcji matrycy [msec]: 9

Kat widzenia obrazu (poziom/pion):178° H/ 178° V (CR 10:1)
Jasnos¢ [cd/m2] : 500

Kontrast (typ.): 800:1

Naturalna rozdzielczo$¢ pracy : 1360x768@ 60 Hz
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Nakladka

e Przekatna: 42”
dotykowa e Technologia: IR (InfraRed)
e Aktywne pole: 934,00 x 532,00 mm
e Przejrzystos¢ : >91%
e Szybkos$¢ odpowiedzi: <25ms
e twardo$¢ powierzchni —powyzej 7H w skali Mohsa
e Trwalo$¢ min: 60 000 000 dotknigé
e (Oddzialywanie na ekran: Palec, dowolny przedmiot
e Wilgotno$¢ pracy: 0%RH ~ 85%RH
e Temperatura pracy: -200C~ +700C
e Odpornos¢ na udar min: 63.50DIA.Steel Ball/1040g. Wys=104 cm
e twardo$¢ powierzchni —powyzej 7H w skali Mohsa
Jednostka e procesor: CPU Intel® Celeron Dual-Core E3200
sterujaca e pamieé: 1 GB DDR2
kioskiem e DVD-ROM
e dysk twardy : 160 GB
e karta sieciowa: 10/100/1000
e karta WiFI IEEE 802.11b,g,n
e karta muzyczna zintegrowana z ptyta glowna
e 4 z7lacza USB 2.0
e komputer zamknigty w specjalnej bezpiecznej obudowie wykonanej
ze stali, pokrywa chassis malowana proszkowo, otwory na
wentylatory
e umieszczony w sposob umozliwiajacy fatwa wymiang komputera na
inny
e certyfikaty: CE, ISO 9001, ISO 14001
Zasilanie e 230V, 50 Hz, pobér mocy max: 600W
Wymiary e  Wysoko$¢: 2300 [cm]
e Szerokos¢: 850 [cm]
o Glgbokos¢: 220 [cm]
Oprogramowanie | ¢ GNU/Linux
systemowe
infokiosku
Oprogramowanie | Oprogramowanie  infomatu  wspoélpracuje z  oprogramowaniem
infomatéow — centralnego  serwera  zarzadzajacego 1  posiada  nastepujaca
funkcjonalnos$¢ funkcjonalno$¢:

e sterowanie klawiatura ekranowa,

e automatyczny powrdt do strony startowej po okreslonym
definiowalnym interwale czasowym,

e mozliwo$§¢ umieszczenia strony startowej oraz wybranych
podstron na dysku lokalnym lub pod wskazanym adresem
internetowym,

e mozliwo$¢ zdalnego administrowania kioskiem, w tym:

o mozliwos¢ zdalnej aktualizacji strony startowej i innych
zasobow kiosku,

o mozliwos¢ zdefiniowania czy kiosk udostgpnia Internet
czy nie (praca on-line lub off-line),

o mozliwo$¢ konfigurowania polaczenh z centralnym
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systemem zarzadzania

o mozliwo$¢ definiowania obszarow (zakresow adresow)
internetowych, do ktérych uzytkownik ma dostgp lub nie
(filtrowanie aktywne i pasywne). Filtrowanie uwzgledniaé
bedzie adresowanie domenowe (DNS) jak i numery IP,
oraz  umozliwia¢  dopuszczanie lub  blokowanie
wskazanych podstron (linkow),

o mozliwo$¢ definiowania aplikacji wykonywalnych, ktore
uzytkownik moze uruchomi¢ po wybraniu odpowiedniego
przycisku menu, a po jej zakonczeniu automatyczny
powr6t do strony startowe;,

o mozliwos¢ konfiguracji opcji wygaszania ekranu w
potaczeniu z dodatkowymi funkcjami takimi jak:
automatyczne zamykanie otwartych okien, kasowanie
tymczasowych plikow, usuwanie historii przegladarki 1
rozpoczecie wyswietlania wskazanej strony, mozliwos¢
odtwarzania plikéw video jako wygaszacza

o mozliwos¢ wyboru wyszukiwarki, ktéra bedzie tadowana
przyciskiem w menu startowym,

o mozliwo$¢ wyboru i definiowania strony startowej, listy
dostepnych funkcji i przyciskdw w tym przycisku powrotu
do strony startowe;,

o mozliwo$¢ ustawienia rozdzielczosci ekranu przy starcie,

o mozliwo$¢ zewnegtrznego monitorowania systemu z
funkcja  kontroli  zajeto§¢  pamigci  komputera
(oprogramowanie typu WatchDog),

o mozliwo$¢ automatycznego wiaczania 1 wylaczania
komputera o okreslonej godzinie,

e posiada aplikacj¢  umozliwiajaca  wysylanie  poczty
elektroniczne;j

e umozliwia przegladanie stron internetowych zawierajacych
obiekty Flash i Java,

e ochrona poprzez konfigurowalny zdalnie system haset
ograniczajacy dostep do ustawien i konfiguracji,

e obstuga w jezyku polskim

e mozliwo$¢ rejestrowania aktywnos$ci uzytkownikow

Oprogramowanie
zarzadzajace
infomatem

zarzadzanie infomatem odbywa si¢ bez koniecznos$ci instalowania
dodatkowego oprogramowania na komputerach administratorow,
tylko z wykorzystaniem dowolnej przegladarki internetowe;j

na serwerze centralnym (komputerze) pracuje oprogramowanie
zarzadzajace, ktore m.in. stuzy e do definiowania tresci strony
startowej 1 podstron dla infomatow:

o definicja tresci stron bedzie si¢ sktada¢ z opisu linkow
oraz odpowiadajacych im adresOw internetowych,

o linki beda miaty okre§lony poziom administracji —
centralne beda wprowadzane przez administratora
centralnego, grupowe i lokalne beda wprowadzane przez
odpowiednich administratorow grupowych i lokalnych,

o administratorzy begda mogli zdalnie obstugiwa¢ swoje
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linki poprzez interfejs uzytkownika.

kazdy infomat taczy si¢ z serwerem centralnym 1 $ciaga
przeznaczony dla niego wygaszacz ekranu, strong startowa i
podstrony zawierajace odpowiednie dla lokalizacji infokiosku linki
grupowe 1 lokalne oraz zaktualizuje zawarto§¢ wlasnego katalogu
stron off-line, 1 oprogramowanie infomatu.

kazdy infomat przynajmniej raz na dobg raportuje aplikacji
zarzadzajacej na serwerze centralnym swoj biezacy stan dziatania
oraz statystyki aktywnos$ci uzytkownikow.

oprogramowanie zarzadzajace umieszczone na serwerze centralnym
daje mozliwos¢:

e definiowania weztow infrastruktury informatycznej, tj.

o dla kazdego wezta logicznego istnieje mozliwos¢
okreslenia poziomu infrastruktury (Centralny, Grupowy,
Lokalny, Infomat),

o dla kazdego wezla istnieje mozliwo$¢ przypisania
administratora do obstugi danego we¢zla i ew. wszystkich
weztow podpietych do niego,

o dla kazdego wezta istnieje mozliwos¢ okreslenia wezta
nadrzednego,

e definiowania administratoréw, tj.

o istnieje  mozliwo$¢  definiowania  administratorow
uprawionych do obstugi aplikacji zarzadzajace;,

o dla kazdego administratora istnieje mozliwo$¢ podania
loginu z hastem oraz innych dodatkowych informacji np.
nr telefonu, adresu e-mail,

o dla kazdego administratora istnieje = mozliwosé
przydzielenia  poziomu infrastruktury  (Centralny,
Grupowy, Lokalny, Infomat),

o dla kazdego administratora istnieje = mozliwos¢
przyporzadkowania wezta, za obsluge ktorego jest
odpowiedzialny,

e zarzadzania ustawieniami aplikacji infomatu, tj.

o istnieje mozliwos¢ ustawienia parametréw pracy dla
aplikacji zainstalowanych w pojedynczym infomacie lub
w grupie infomatow,

e rejestracji raportoOw otrzymywanych z infomatow, t

o istnieje mozliwos¢ rejestracji komunikatow o stanie
pracy infomatow,

o istnieje mozliwos¢ tworzenia okresowych zestawien z
otrzymywanych komunikatow,

wyswietlania statystyk tj.

o na podstawie raportdéw 1 zestawien otrzymywanych z
infomatow istnieje mozliwo$¢ tworzenia statystyk i
podsumowan,

o istnieje mozliwos¢ grupowania statystyk i podsumowan w
ramach zdefiniowanych poziomoéw infrastruktury,

powiadamiania administrator6w o nieprawidtowosci pracy
infokiosku, tj.

o istnieje mozliwos¢ wykonywania zdefiniowanej akcji
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administracyjnej (komunikat e-mail) w odniesieniu do
infomatu, ktéry przez dtuzej niz skonfigurowany czas nie
przysle komunikatu o poprawnosci pracy,

¢ definiowania menu strony startowej i podstron, tj.

o istnieje mozliwos¢ wyboru jezyka (polski, angielski,
niemiecki, rosyjski,czeski) w ktérym wyswietlane beda
informacje,

o istniegje mozliwos¢ edycji przycisku (  kolorystyki,
potozenia) dla kazdej pozycji menu,

o istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
wyswietlanej na przycisku nazwy powiazanej z
dokonanym wyborem wersji jgzykowej,

o istnieje mozliwo$¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
adresu URL powiazanego z dokonanym wyborem wersji
Jjezykowej,

o istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia,
czy infomat ma wyswietli¢ strong on-line czy off-line,

o istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
komunikatu, ktory ma by¢ wyswietlony gdyby link dla
niej nie zostat zdefiniowany lub byt nieosiagalny,

o istnieje  mozliwos¢  podgladu i  przetestowania
zdefiniowanego menu startowego 1 podstron przed
ostatecznym zatwierdzeniem ich do aktualizacji na
infomatach,

e definiowania adreséw niedostgpnych, tj.

o istnieje mozliwos¢ zdefiniowania adresow URL, ktérych
wyswietlenie zostanie zablokowane przez infomat i
zastapione komunikatem o braku dostgpu,

o istnieje mozliwos¢ zdefiniowania adreséw URL, ktorych
wyswietlenie zostanie zastgpione innym wskazanym
adresem URL.

e definiowania reklam (baneréw informacyjnych ) tj.

o istnieje mozliwos¢, indywidualnie dla kazdej reklamy,
okreslenie adresu kierujacego do tresci reklamy lub
komunikatu,

o istnieje mozliwos¢, indywidualnie dla kazdej reklamy
okreslenie czasu wys$wietlania,

o istniegje mozliwos¢ mozliwos¢ powiazania sposobu
wyswietlania  reklamy z  okre§leniem  poziomu
infrastruktury (aby mozna bylto réznicowa¢ reklamy wg
terytorium),

Internetowy
system
przyjmowania
sprzetu do
serwisu - RMA

Umozliwia:

uzyskanie danych o dostarczonych produktach w szczegolnosci o
terminie waznosci gwarancji, elementach sktadowych produktu,
jezeli jest wytworzony przez oferenta.

podglad dokonanych w trakcie eksploatacji wymian podzespotow.
podglad dotaczonych do produktu dokumentow, w szczegdlnosci
certyfikatow, za§wiadczen.

uzyskanie historii awarii produktu oraz podjetych interwencji.
zarejestrowanie zgloszenia reklamacyjnego.
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sledzenie stanu obstugi zgloszenia reklamacyjnego od momentu
zarejestrowania do jego zamknigcia.

powiadamianie Zamawiajacego droga elektroniczng (np. e-mail) o
podjetych czynno$ciach w ramach zarejestrowanego zgloszenia (np.
okreslenie terminu usunigcia usterki, okreslenie terminu planowane;j
wizyty serwisowej wraz z opisem planowanych czynnosci,
zamknigcie zgtoszenia serwisowego

mozliwo$¢ zglaszania propozycji dotyczacych funkcjonalno$ci
oprogramowania

mozliwo$¢ zglaszania btedéw w oprogramowaniu

Infolinia
serwisowa

Mozliwo$¢ zglaszania usterek za posrednictwem ogolnopolskiego
numeru o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801

Okreslenie usterki poprzez wybor z listy przypisanej do klawiatury
telefonu (cyfry 1-9)

Weryfikacja zglaszajacego za pomoca identyfikatora uzyskanego od
producenta infokioskéw,

Identyfikacje sprz¢tu poprzez podanie z klawiatury telefonu numeru
fabrycznego zglaszanego infokiosku

Potaczenie z konsultantem (cyfra 0)

Certyfikaty

Certyfikat ISO 9001
Certyfikat ISO 14001
Deklaracje zgodnosci sprzetu z norma bezpieczenstwa CE

Gwarancja

24 miesiace

Przyktadowy wyglad terminala — infokiosku dla lokalizacji nr 3.
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2.4 Ustron ul Szpitalna

2.4.1 Zalozenia modelu docelowego

Zaplanowano uruchomienie infokiosku zewngtrznego wolnostojacego. Punkt
wskazano, biorac pod uwage tatwa dostepnos¢ urzadzenia, oraz doswietlenie z istniejacego
oswietlenia ulicznego.

Fotografia 4. ul Szpitalna — wizualizacja infokiosku.

Urzadzenie znajdzie si¢ w miejscu ,,otwartym”, bedzie zatem tatwo zauwazalne.
Ze wzgledu na charakter tej lokalizacji, punkt ten nalezy traktowac jako dostgpny dla duzej
grupy osob

2.4.2 Zakres niezbednych prac

Infokiosk bedzie ustawiony w pasie zieleni. Z przyczyn technicznych zwigzanych z
montazem, konieczne bgdzie wykonanie niewielkiego fundamentu pozwalajacego na stabilne
umocowanie urzadzenia. Wymagane jest tez doprowadzenie zasilania ze zlokalizowanego po
drugiej stronie na stupie elektrycznym ztacza licznikowego. Potaczenie z Internetem
zaplanowano droga radiowa, dzigki czemu nie ma konieczno$ci doprowadzania tacza
kablowego do tej lokalizacji.
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2.4.3 Prace budowlane, adaptacyjne

Infokiosk posadowiony bedzie na fundamencie betonowym za pomoca dybli
stalowych. Przy wykonywaniu fundamentu nalezy bra¢ pod uwagg wytyczne producenta
infokiosku. W razie zmian, modyfikacje opisa¢ w dokumentacji powykonawcze;.

W tej lokalizacji nie bgda konieczne zadne prace remontowo-budowlane ani

adaptacyjne.
2.4.4 Instalacja elektryczna

Zostanie wykonana instalacja elektryczna przewidziana dla Infokiosku, z dedykowana
rozdzielnia, zasilong z projektowanego ztacza licznikowego usytuowanego na stupie
energetycznym zasilonego z sieci nN po drugiej stronie drogi. Nalezy wykona¢ instalacje

elektryczna do zasilania kamery WiFi w celu monitoringu Infokiosku. Szczegdty w projekcie
branzy elektrycznej.

2.4.5 Instalacja logiczna

W tej lokalizacji nie bedzie wykonywana kablowa instalacja sieci komputerowe;.
Internet zostanie dostarczony radiowo. Urzadzenia i elementy sieci logicznej zostang
umieszczone wewnatrz Infokiosku.

2.4.6 Sprzet teleinformatyczny i komputerowy

Przylaczenie do Internetu

Potaczenie z Internetem bedzie si¢ odbywac droga radiowa. Jedynym wymogiem w
zakresie instalacji, bedzie montaz wewnatrz infokiosku urzadzenia odbiorczego oraz routera.

Polaczenie logiczne i konfiguracja urzadzen:

Urzadzenia powinny by¢ potaczone zgodnie z ponizszym schematem:

]

)— ) —

& ])

&
° ""/f/

@ A / Hot-spot Repeater Zrédio sygnatu
é 3 np. modem ADSL

&

Rysunek 4. Schemat logiczny potfgczen sprzetu dla lokalizacji 4.

Zrédtem sygnahu internetowego dla HOTSPOTa moze by¢ modem ADSL lub
dowolny router. Sygnatl bedzie nastepnie przekazany do jednego lub wigkszej ilosci
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REPEATEROW za posrednictwem kierunkowych anten 2.4GHz lub SGHz w standardzie
IEEE 802.11b/g/n.

Proponowane rozwiazanie techniczne:

Hot-spot pod kontrola systemu mikrotik bazujacy na ptycie RB433:

Plyta posiada 3 ztacza LAN i miejsce na 3 modutly radiowe np. R52 ktore obstuguja standardy
A/B/G:

BOQ
Iy \\\\\\\\\\\\\

‘ UL
e e
\\\\\\\\\\\\\\\\\\‘\\\‘\\oc»3m

Cato$¢ mozna zamkna¢ w obudowie CityBox 19 dBi Pro (5GHz) dla ptyt RB433:
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Obudowa ta posiada wbudowang anten¢ SGHz ktéra mozna wykorzysta¢ do podtaczenia
Internetu a do drugiej karty podtaczamy dookolng anteng HOT-SPOTa na 2,4GHz np.
Interline HORIZON maxi:

|
0

3

Calos$¢ zasilana jest przez POE zasilaczem 18V do ktérego mozna podpia¢ UPSa a jezeli
niema mozliwos$ci na montaz UPSa mozna tez zastosowac zasilacze buforowe przy samym
nadajniku do ktoérego doprowadzamy 230V bezposrednio z sieci, ale takie rozwiazanie
potrzebuje dodatkowej skrzynki hermetycznej na zasilacz i akumulator.

Mozliwosci systemu sa bardzo duze mamy do dyspozycji wiele ograniczen przy korzystaniu z
HOT-SPOTa np. predkos¢ wysytania i odbierania danych przez uzytkownikow, ograniczenia
czasowe sesji, limit §ciagnigtych i wystanych danych, reklamy — wyskakujace okna tzw. pop-
upy, strona www logowania do ustugi przed korzystaniem z Internetu, ewentualnie logowanie
na hasto z przydzielonym limitem pr¢dkosci innym niz uzytkownicy darmowi itd. itp.

str. 42



Parametry techniczne kamery IP:

AXIS 211W Outdoor Verso Kit

Element Parametry
Przetwornik e 1/3"RGB CMOS 640x480
Obiektyw e 3.0-8.0mmFI1.0
Kat widzenia e 27°d067°
Migawka e 1/15000 do 1/4s
Bezpieczenstwo e WEP 64/128bit, WPA/WPA2-PSK, WPA/WPA2-Enterprise
komunikacji: (EAP-TLS, EAP-PEAP/MSCHAPvV2), filtrowanie adresow
IP, szyfrowanie HTTPS
Kompresja video | e 30 fps w Mpeg4 lub MJpeg
Bufor Video e 36MB
Komunikacja e IEEE 802.11b/g
Funkcje e odporna na warunki atmosferyczne
e system detekcji ruchu
e dostgpne APl i SDK
Protokoly e IPv4/v6, http, HTTPS, QoS Layer 3, FTP, SMTP, UPnP,
SNMPv1/v2/v3,DNS, DynDNS, RTSP, RTP, TCP, UDP,
IGMP, ICMP, DHCP, ARP,SOCKS
Zestaw zawiera e kamere
e obudoweg Verso
e anteng zewngtrzng 6dBi
e zasilacz
e uchwyt $cienny

.®
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Parametry techniczne i funkcjonalne infokiosku:

Element

Parametry

Obudowa

Obudowa sktada si¢ z podpdr bocznych (ndg) stanowiacych
konstrukcje ramowa urzadzenia. Pomigdzy nogami zabudowana jest
ptyta frontowa i drzwiczki rewizyjne stanowigce wypeienie tylne.
Kazda z podpor bocznych wykonana jest z dwoch profili
aluminiowych anodowanych, zaokraglonych, o promieniu 75 mm i
Sciance grubos$ci 3 mm. Pomigdzy profilami zamontowano tacznik z
poliweglanu litego grubosci 8mm pods$wietlanego od wewnatrz na
catej wysokos$ci infomatu. Szerokos$¢ podswietlanego pasa bocznego
wynosi 70mm.

Plyta frontowa wykonana jest z blachy ze stali szlachetnej gr. 1,5
mm gat. 1.4003 matowionej. Ptyta zamocowana jest 350mm od
podtoza co umozliwia podjechanie wozkiem inwalidzkim 1
swobodna obstuge infomatu przez osoby niepetnosprawne.

W ptycie frontowej zabudowano ekran dotykowy o przekatnej 42
cale umieszczony 1650 mm od podtoza (odlegto$¢ od srodka
monitora), usytuowany pionowo

Drzwiczki rewizyjne wykonano z blachy stalowej gr. 1,5 mm
zabezpieczone antykorozyjnie powloka poliestrowa, zamykane na 3
zamki patentowe w systemie jednego klucza.

Wszystkie polaczenia srubowe oraz podzespoty sa nie dostgpne dla
uzytkownikow.

Daszek zabezpieczajacy urzadzenie przed opadami atmosferycznymi
wykonano z poliwgglanu litego grubosci 8mm.

Infomat mocowany jest do ptyty fundamentowej za pomoca 4 dybli
Fi 10.

W plycie fundamentowej i nodze urzadzenia wykonany jest przepust
kablowy umozliwiajacy poprowadzenie zasilania bezposrednio przez
fundament.

Fundament

Plyta fundamentowa zabetonowana jest w fundamencie wykonanym
z betonu B25 o wymiarach 1000 x 500 x 500 [mm]. Fundament
posiada przepust kablowy umozliwiajacy prowadzenie kabla w rurze
ochronnej Arot fi 50.

Monitor

Wielkos¢ ekranu : 42"

Rodzaj wyswietlacza: S-IPS

Czas reakcji matrycy [msec]: 9

Kat widzenia obrazu (poziom/pion):178° H/ 178° V (CR 10:1)
Jasnos¢ [cd/m2] : 500

Kontrast (typ.): 800:1

Naturalna rozdzielczo$¢ pracy : 1360x768@ 60 Hz
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Nakladka

e Przekatna: 42”
dotykowa e Technologia: IR (InfraRed)
e Aktywne pole: 934,00 x 532,00 mm
e Przejrzystos¢ : >91%
e Szybkos$¢ odpowiedzi: <25ms
e twardo$¢ powierzchni —powyzej 7H w skali Mohsa
e Trwalo$¢ min: 60 000 000 dotknigé
e (Oddzialywanie na ekran: Palec, dowolny przedmiot
e Wilgotno$¢ pracy: 0%RH ~ 85%RH
e Temperatura pracy: -200C~ +700C
e Odpornos¢ na udar min: 63.50DIA.Steel Ball/1040g. Wys=104 cm
e twardo$¢ powierzchni —powyzej 7H w skali Mohsa
Jednostka e procesor: CPU Intel® Celeron Dual-Core E3200
sterujaca e pamieé: 1 GB DDR2
kioskiem e DVD-ROM
e dysk twardy : 160 GB
e karta sieciowa: 10/100/1000
e karta WiFI IEEE 802.11b,g,n
e karta muzyczna zintegrowana z ptyta glowna
e 4 z7lacza USB 2.0
e komputer zamknigty w specjalnej bezpiecznej obudowie wykonanej
ze stali, pokrywa chassis malowana proszkowo, otwory na
wentylatory
e umieszczony w sposob umozliwiajacy fatwa wymiang komputera na
inny
e certyfikaty: CE, ISO 9001, ISO 14001
Zasilanie e 230V, 50 Hz, pobér mocy max: 600W
Wymiary e  Wysoko$¢: 2300 [cm]
e Szerokos¢: 850 [cm]
o Glgbokos¢: 220 [cm]
Oprogramowanie | ¢ GNU/Linux
systemowe
infokiosku
Oprogramowanie | Oprogramowanie  infomatu  wspoélpracuje z  oprogramowaniem
infomatéow — centralnego  serwera  zarzadzajacego 1  posiada  nastepujaca
funkcjonalnos$¢ funkcjonalno$¢:

e sterowanie klawiatura ekranowa,

e automatyczny powrdt do strony startowej po okreslonym
definiowalnym interwale czasowym,

e mozliwo$§¢ umieszczenia strony startowej oraz wybranych
podstron na dysku lokalnym lub pod wskazanym adresem
internetowym,

e mozliwo$¢ zdalnego administrowania kioskiem, w tym:

o mozliwos¢ zdalnej aktualizacji strony startowej i innych
zasobow kiosku,

o mozliwos¢ zdefiniowania czy kiosk udostgpnia Internet
czy nie (praca on-line lub off-line),

o mozliwo$¢ konfigurowania polaczenh z centralnym
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systemem zarzadzania

o mozliwo$¢ definiowania obszarow (zakresow adresow)
internetowych, do ktérych uzytkownik ma dostgp lub nie
(filtrowanie aktywne i pasywne). Filtrowanie uwzgledniaé
bedzie adresowanie domenowe (DNS) jak i numery IP,
oraz  umozliwia¢  dopuszczanie lub  blokowanie
wskazanych podstron (linkow),

o mozliwo$¢ definiowania aplikacji wykonywalnych, ktore
uzytkownik moze uruchomi¢ po wybraniu odpowiedniego
przycisku menu, a po jej zakonczeniu automatyczny
powr6t do strony startowe;,

o mozliwos¢ konfiguracji opcji wygaszania ekranu w
potaczeniu z dodatkowymi funkcjami takimi jak:
automatyczne zamykanie otwartych okien, kasowanie
tymczasowych plikow, usuwanie historii przegladarki 1
rozpoczecie wyswietlania wskazanej strony, mozliwos¢
odtwarzania plikéw video jako wygaszacza

o mozliwos¢ wyboru wyszukiwarki, ktora bedzie tadowana
przyciskiem w menu startowym,

o mozliwo$¢ wyboru i definiowania strony startowej, listy
dostepnych funkcji i przyciskdw w tym przycisku powrotu
do strony startowe;,

o mozliwo$¢ ustawienia rozdzielczosci ekranu przy starcie,

o mozliwo$¢ zewnegtrznego monitorowania systemu z
funkcja  kontroli  zajeto§¢  pamigci  komputera
(oprogramowanie typu WatchDog),

o mozliwo$¢ automatycznego wiaczania 1 wylaczania
komputera o okreslonej godzinie,

e posiada aplikacj¢  umozliwiajaca  wysylanie  poczty
elektroniczne;j

e umozliwia przegladanie stron internetowych zawierajacych
obiekty Flash i Java,

e ochrona poprzez konfigurowalny zdalnie system haset
ograniczajacy dostep do ustawien i konfiguracji,

e obstuga w jezyku polskim

e mozliwo$¢ rejestrowania aktywnos$ci uzytkownikow

Oprogramowanie
zarzadzajace
infomatem

zarzadzanie infomatem odbywa si¢ bez koniecznos$ci instalowania
dodatkowego oprogramowania na komputerach administratorow,
tylko z wykorzystaniem dowolnej przegladarki internetowe;j

na serwerze centralnym (komputerze) pracuje oprogramowanie
zarzadzajace, ktore m.in. stuzy e do definiowania tresci strony
startowej 1 podstron dla infomatow:

o definicja tresci stron bedzie si¢ sktada¢ z opisu linkow
oraz odpowiadajacych im adresOw internetowych,

o linki beda miaty okre§lony poziom administracji —
centralne beda wprowadzane przez administratora
centralnego, grupowe i lokalne beda wprowadzane przez
odpowiednich administratorow grupowych i lokalnych,

o administratorzy begda mogli zdalnie obstugiwa¢ swoje
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linki poprzez interfejs uzytkownika.

kazdy infomat taczy si¢ z serwerem centralnym 1 $ciaga
przeznaczony dla niego wygaszacz ekranu, strong startowa i
podstrony zawierajace odpowiednie dla lokalizacji infokiosku linki
grupowe 1 lokalne oraz zaktualizuje zawarto§¢ wlasnego katalogu
stron off-line, 1 oprogramowanie infomatu.

kazdy infomat przynajmniej raz na dobg raportuje aplikacji
zarzadzajacej na serwerze centralnym swoj biezacy stan dziatania
oraz statystyki aktywnos$ci uzytkownikow.

oprogramowanie zarzadzajace umieszczone na serwerze centralnym
daje mozliwos¢:

e definiowania weztow infrastruktury informatycznej, tj.

o dla kazdego wezta logicznego istnieje mozliwos¢
okreslenia poziomu infrastruktury (Centralny, Grupowy,
Lokalny, Infomat),

o dla kazdego wezla istnieje mozliwo$¢ przypisania
administratora do obstugi danego we¢zla i ew. wszystkich
weztow podpietych do niego,

o dla kazdego wezta istnieje mozliwos¢ okreslenia wezta
nadrzednego,

e definiowania administratoréw, tj.

o istnieje  mozliwo$¢  definiowania  administratorow
uprawionych do obstugi aplikacji zarzadzajace;,

o dla kazdego administratora istnieje mozliwo$¢ podania
loginu z hastem oraz innych dodatkowych informacji np.
nr telefonu, adresu e-mail,

o dla kazdego administratora istnieje = mozliwosé
przydzielenia  poziomu infrastruktury  (Centralny,
Grupowy, Lokalny, Infomat),

o dla kazdego administratora istnieje = mozliwos¢
przyporzadkowania wezta, za obsluge ktorego jest
odpowiedzialny,

e zarzadzania ustawieniami aplikacji infomatu, tj.

o istnieje mozliwo$¢ ustawienia parametréw pracy dla
aplikacji zainstalowanych w pojedynczym infomacie lub
w grupie infomatow,

e rejestracji raportoOw otrzymywanych z infomatow, t

o istnieje mozliwos¢ rejestracji komunikatow o stanie
pracy infomatow,

o istnieje mozliwos¢ tworzenia okresowych zestawien z
otrzymywanych komunikatow,

wyswietlania statystyk tj.

o na podstawie raportdéw 1 zestawien otrzymywanych z
infomatow istnieje mozliwo$¢ tworzenia statystyk i
podsumowan,

o istnieje mozliwos¢ grupowania statystyk i podsumowan w
ramach zdefiniowanych poziomoéw infrastruktury,

powiadamiania administrator6w o nieprawidtowosci pracy
infokiosku, tj.

o istnieje mozliwos¢ wykonywania zdefiniowanej akcji
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administracyjnej (komunikat e-mail) w odniesieniu do
infomatu, ktéry przez dtuzej niz skonfigurowany czas nie
przysle komunikatu o poprawnosci pracy,

¢ definiowania menu strony startowej i podstron, tj.

o istnieje mozliwos¢ wyboru jezyka (polski, angielski,
niemiecki, rosyjski,czeski) w ktérym wyswietlane beda
informacje,

o istniegje mozliwos¢ edycji przycisku (  kolorystyki,
potozenia) dla kazdej pozycji menu,

o istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
wyswietlanej na przycisku nazwy powiazanej z
dokonanym wyborem wersji jgzykowej,

o istnieje mozliwo$¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
adresu URL powiazanego z dokonanym wyborem wersji
Jjezykowej,

o istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia,
czy infomat ma wyswietli¢ strong on-line czy off-line,

o istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
komunikatu, ktory ma by¢ wyswietlony gdyby link dla
niej nie zostat zdefiniowany lub byt nieosiagalny,

o istnieje  mozliwos¢  podgladu i  przetestowania
zdefiniowanego menu startowego 1 podstron przed
ostatecznym zatwierdzeniem ich do aktualizacji na
infomatach,

e definiowania adreséw niedostgpnych, tj.

o istnieje mozliwos¢ zdefiniowania adresow URL, ktérych
wyswietlenie zostanie zablokowane przez infomat i
zastapione komunikatem o braku dostgpu,

o istnieje mozliwos¢ zdefiniowania adreséw URL, ktorych
wyswietlenie zostanie zastgpione innym wskazanym
adresem URL.

e definiowania reklam (baneréw informacyjnych ) tj.

o istnieje mozliwos¢, indywidualnie dla kazdej reklamy,
okreslenie adresu kierujacego do tresci reklamy lub
komunikatu,

o istnieje mozliwos¢, indywidualnie dla kazdej reklamy
okreslenie czasu wys$wietlania,

o istniegje mozliwos¢ mozliwos¢ powiazania sposobu
wyswietlania  reklamy z  okre§leniem  poziomu
infrastruktury (aby mozna bylto réznicowa¢ reklamy wg
terytorium),

Internetowy
system
przyjmowania
sprzetu do
serwisu - RMA

Umozliwia:

uzyskanie danych o dostarczonych produktach w szczegolnosci o
terminie waznosci gwarancji, elementach sktadowych produktu,
jezeli jest wytworzony przez oferenta.

podglad dokonanych w trakcie eksploatacji wymian podzespotow.
podglad dotaczonych do produktu dokumentow, w szczegdlnosci
certyfikatow, za§wiadczen.

uzyskanie historii awarii produktu oraz podjetych interwencji.
zarejestrowanie zgloszenia reklamacyjnego.
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sledzenie stanu obstugi zgloszenia reklamacyjnego od momentu
zarejestrowania do jego zamknigcia.

powiadamianie Zamawiajacego droga elektroniczng (np. e-mail) o
podjetych czynno$ciach w ramach zarejestrowanego zgloszenia (np.
okreslenie terminu usunigcia usterki, okreslenie terminu planowane;j
wizyty serwisowej wraz z opisem planowanych czynnosci,
zamknigcie zgtoszenia serwisowego

mozliwo$¢ zglaszania propozycji dotyczacych funkcjonalno$ci
oprogramowania

mozliwo$¢ zglaszania btedéw w oprogramowaniu

Infolinia
serwisowa

Mozliwo$¢ zglaszania usterek za posrednictwem ogolnopolskiego
numeru o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801

Okreslenie usterki poprzez wybor z listy przypisanej do klawiatury
telefonu (cyfry 1-9)

Weryfikacja zglaszajacego za pomoca identyfikatora uzyskanego od
producenta infokioskéw,

Identyfikacje sprz¢tu poprzez podanie z klawiatury telefonu numeru
fabrycznego zglaszanego infokiosku

Potaczenie z konsultantem (cyfra 0)

Certyfikaty

Certyfikat ISO 9001
Certyfikat ISO 14001
Deklaracje zgodnosci sprzetu z norma bezpieczenstwa CE

Gwarancja

24 miesiace

Przyktadowy wyglad terminala — infokiosku dla lokalizacji nr 4.
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2.5 Ustron Park

2.5.1 Zalozenia modelu docelowego

Zaplanowano uruchomienie infokiosku zewngtrznego wolnostojacego. Punkt
wskazano, biorac pod uwage tatwa dostepnos¢ urzadzenia, oraz doswietlenie z istniejacego
oswietlenia ulicznego.

Fotografia 5. Park — wizualizacja infokiosku.

Urzadzenie znajdzie si¢ w miejscu ,,otwartym”, bedzie zatem tatwo zauwazalne.
Ze wzgledu na charakter tej lokalizacji, punkt ten nalezy traktowa¢ jako dostepny dla duzej
grupy osob

2.5.2 Zakres niezbednych prac

Infokiosk bedzie ustawiony w pasie zieleni. Z przyczyn technicznych zwigzanych z
montazem, konieczne bgdzie wykonanie niewielkiego fundamentu pozwalajacego na stabilne
umocowanie urzadzenia. Wymagane jest tez doprowadzenie zasilania ze zlokalizowanego po
drugiej stronie na stupie elektrycznym ztacza licznikowego. Potaczenie z Internetem
zaplanowano droga radiowa, dzigki czemu nie ma konieczno$ci doprowadzania tacza
kablowego do tej lokalizacji.

2.5.3 Prace budowlane, adaptacyjne
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Infokiosk posadowiony bedzie na fundamencie betonowym za pomoca dybli
stalowych. Przy wykonywaniu fundamentu nalezy bra¢ pod uwage wytyczne producenta
infokiosku. W razie zmian, modyfikacje opisa¢ w dokumentacji powykonawczej.

W tej lokalizacji nie beda konieczne zadne prace remontowo-budowlane ani

adaptacyjne.

2.5.4 Instalacja elektryczna

Zostanie wykonana instalacja elektryczna przewidziana dla Infokiosku, z dedykowana
rozdzielnia, zasilona ze ztacza licznikowego usytuowanego na stupie energetycznym po
drugiej stronie drogi. Nalezy wykonac¢ instalacje elektryczna do zasilania kamery WiFi w celu
monitoringu Infokiosku. Szczegdty w projekcie branzy elektryczne;.

2.5.5 Instalacja logiczna
W tej lokalizacji nie bedzie wykonywana kablowa instalacja sieci komputerowe;.

Internet zostanie dostarczony radiowo. Urzadzenia i elementy sieci logicznej zostang
umieszczone wewnatrz Infokiosku.

2.5.6 Sprzet teleinformatyczny i komputerowy

Przylaczenie do Internetu

Potaczenie z Internetem bedzie si¢ odbywac¢ droga radiowa. Jedynym wymogiem w
zakresie instalacji, bedzie montaz wewnatrz infokiosku urzadzenia odbiorczego oraz routera.

Polaczenie logiczne i konfiguracja urzadzen:

Urzadzenia powinny by¢ potaczone zgodnie z ponizszym schematem:

Be_ P)‘—(U) e {0
&

. /)

8¢/ o zrdo st
&8s '

&

Rysunek 5. Schemat logiczny potfgczen sprzetu dla lokalizacji 5.

Zrédtem sygnatu internetowego dla HOTSPOTa moze byé modem ADSL lub
dowolny router. Sygnal bedzie nastgpnie przekazany do jednego lub wigkszej ilosci
REPEATEROW za posrednictwem kierunkowych anten 2.4GHz lub 5GHz w standardzie

IEEE 802.11b/g/n.
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Proponowane rozwiazanie techniczne:

Hot-spot pod kontrola systemu mikrotik bazujacy na ptycie RB433:

Ptyta posiada 3 ztacza LAN i miejsce na 3 moduly radiowe np. R52 ktore obstuguja standardy
A/B/G:

\ B
\‘ﬁ?\o\)\e Ny REFZ"Q e \\\\\\\\\\\\\

; ii\c;g u«‘ﬁw' \\\\\\\\\\\\\\\\ é\C'l'lPE
e

Calo$¢ mozna zamkna¢ w obudowie CityBox 19 dBi Pro (5GHz) dla ptyt RB433:
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Obudowa ta posiada wbudowang anteng SGHz ktdra mozna wykorzysta¢ do podtaczenia
Internetu a do drugiej karty podtaczamy dooko6lng anteng HOT-SPOTa na 2,4GHz np.
Interline HORIZON maxi:

g

]

Cato$¢ zasilana jest przez POE zasilaczem 18V do ktoérego mozna podpia¢ UPSa a jezeli
niema mozliwosci na montaz UPSa mozna tez zastosowac zasilacze buforowe przy samym
nadajniku do ktorego doprowadzamy 230V bezposrednio z sieci, ale takie rozwiazanie
potrzebuje dodatkowej skrzynki hermetycznej na zasilacz i akumulator.

Mozliwosci systemu sa bardzo duze mamy do dyspozycji wiele ograniczen przy korzystaniu z
HOT-SPOTa np. predko$¢ wysytania i odbierania danych przez uzytkownikow, ograniczenia
czasowe sesji, limit §ciagnigtych i wystanych danych, reklamy — wyskakujace okna tzw. pop-
upy, strona www logowania do ustugi przed korzystaniem z Internetu, ewentualnie logowanie
na hasto z przydzielonym limitem predkosci innym niz uzytkownicy darmowi itd. itp.
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Parametry techniczne kamery IP:

AXIS 211W Outdoor Verso Kit

Element Parametry
Przetwornik e 1/3"RGB CMOS 640x480
Obiektyw e 3.0-8.0mmFI1.0
Kat widzenia e 27°d067°
Migawka e 1/15000 do 1/4s
Bezpieczenstwo e WEP 64/128bit, WPA/WPA2-PSK, WPA/WPA2-Enterprise
komunikacji: (EAP-TLS, EAP-PEAP/MSCHAPvV2), filtrowanie adresow
IP, szyfrowanie HTTPS
Kompresja video | e 30 fps w Mpeg4 lub MJpeg
Bufor Video e 36MB
Komunikacja e IEEE 802.11b/g
Funkcje e odporna na warunki atmosferyczne
e system detekcji ruchu
e dostgpne APl i SDK
Protokoly e IPv4/v6, http, HTTPS, QoS Layer 3, FTP, SMTP, UPnP,
SNMPv1/v2/v3,DNS, DynDNS, RTSP, RTP, TCP, UDP,
IGMP, ICMP, DHCP, ARP,SOCKS
Zestaw zawiera e kamere
e obudoweg Verso
e anteng zewngtrzng 6dBi
e zasilacz
e uchwyt $cienny

.®
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Parametry techniczne i funkcjonalne infokiosku:

Element

Parametry

Obudowa

Obudowa sktada si¢ z podpdr bocznych (ndg) stanowiacych
konstrukcje ramowa urzadzenia. Pomigdzy nogami zabudowana jest
ptyta frontowa i drzwiczki rewizyjne stanowigce wypeienie tylne.
Kazda z podpor bocznych wykonana jest z dwoch profili
aluminiowych anodowanych, zaokraglonych, o promieniu 75 mm i
Sciance grubos$ci 3 mm. Pomigdzy profilami zamontowano tacznik z
poliweglanu litego grubosci 8mm pods$wietlanego od wewnatrz na
catej wysokos$ci infomatu. Szerokos$¢ podswietlanego pasa bocznego
wynosi 70mm.

Plyta frontowa wykonana jest z blachy ze stali szlachetnej gr. 1,5
mm gat. 1.4003 matowionej. Ptyta zamocowana jest 350mm od
podtoza co umozliwia podjechanie wozkiem inwalidzkim 1
swobodna obstuge infomatu przez osoby niepetnosprawne.

W ptycie frontowej zabudowano ekran dotykowy o przekatnej 42
cale umieszczony 1650 mm od podtoza (odlegto$¢ od srodka
monitora), usytuowany pionowo

Drzwiczki rewizyjne wykonano z blachy stalowej gr. 1,5 mm
zabezpieczone antykorozyjnie powloka poliestrowa, zamykane na 3
zamki patentowe w systemie jednego klucza.

Wszystkie polaczenia srubowe oraz podzespoty sa nie dostgpne dla
uzytkownikow.

Daszek zabezpieczajacy urzadzenie przed opadami atmosferycznymi
wykonano z poliwgglanu litego grubosci 8mm.

Infomat mocowany jest do ptyty fundamentowej za pomoca 4 dybli
Fi 10.

W plycie fundamentowej i nodze urzadzenia wykonany jest przepust
kablowy umozliwiajacy poprowadzenie zasilania bezposrednio przez
fundament.

Fundament

Plyta fundamentowa zabetonowana jest w fundamencie wykonanym
z betonu B25 o wymiarach 1000 x 500 x 500 [mm]. Fundament
posiada przepust kablowy umozliwiajacy prowadzenie kabla w rurze
ochronnej Arot fi 50.

Monitor

Wielkos¢ ekranu : 42"

Rodzaj wyswietlacza: S-IPS

Czas reakcji matrycy [msec]: 9

Kat widzenia obrazu (poziom/pion):178° H/ 178° V (CR 10:1)
Jasnos¢ [cd/m2] : 500

Kontrast (typ.): 800:1

Naturalna rozdzielczo$¢ pracy : 1360x768@ 60 Hz
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Nakladka

e Przekatna: 42”
dotykowa e Technologia: IR (InfraRed)
e Aktywne pole: 934,00 x 532,00 mm
e Przejrzystos¢ : >91%
e Szybkos$¢ odpowiedzi: <25ms
e twardo$¢ powierzchni —powyzej 7H w skali Mohsa
e Trwalo$¢ min: 60 000 000 dotknigé
e (Oddzialywanie na ekran: Palec, dowolny przedmiot
e Wilgotno$¢ pracy: 0%RH ~ 85%RH
e Temperatura pracy: -200C~ +700C
e Odpornos¢ na udar min: 63.50DIA.Steel Ball/1040g. Wys=104 cm
e twardo$¢ powierzchni —powyzej 7H w skali Mohsa
Jednostka e procesor: CPU Intel® Celeron Dual-Core E3200
sterujaca e pamieé: 1 GB DDR2
kioskiem e DVD-ROM
e dysk twardy : 160 GB
e karta sieciowa: 10/100/1000
e karta WiFI IEEE 802.11b,g,n
e karta muzyczna zintegrowana z ptyta glowna
e 4 z7lacza USB 2.0
e komputer zamknigty w specjalnej bezpiecznej obudowie wykonanej
ze stali, pokrywa chassis malowana proszkowo, otwory na
wentylatory
e umieszczony w sposob umozliwiajacy fatwa wymiang komputera na
inny
e certyfikaty: CE, ISO 9001, ISO 14001
Zasilanie e 230V, 50 Hz, pobér mocy max: 600W
Wymiary e  Wysoko$¢: 2300 [cm]
e Szerokos¢: 850 [cm]
o Glgbokos¢: 220 [cm]
Oprogramowanie | ¢ GNU/Linux
systemowe
infokiosku
Oprogramowanie | Oprogramowanie  infomatu  wspoélpracuje z  oprogramowaniem
infomatéow — centralnego  serwera  zarzadzajacego 1  posiada  nastepujaca
funkcjonalnos$¢ funkcjonalno$¢:

e sterowanie klawiatura ekranowa,

e automatyczny powrdt do strony startowej po okreslonym
definiowalnym interwale czasowym,

e mozliwo$§¢ umieszczenia strony startowej oraz wybranych
podstron na dysku lokalnym lub pod wskazanym adresem
internetowym,

e mozliwo$¢ zdalnego administrowania kioskiem, w tym:

o mozliwos¢ zdalnej aktualizacji strony startowej i innych
zasobow kiosku,

o mozliwos¢ zdefiniowania czy kiosk udostgpnia Internet
czy nie (praca on-line lub off-line),

o mozliwo$¢ konfigurowania polaczenh z centralnym
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systemem zarzadzania

o mozliwo$¢ definiowania obszarow (zakresow adresow)
internetowych, do ktérych uzytkownik ma dostgp lub nie
(filtrowanie aktywne i pasywne). Filtrowanie uwzgledniaé
bedzie adresowanie domenowe (DNS) jak i numery IP,
oraz  umozliwia¢  dopuszczanie lub  blokowanie
wskazanych podstron (linkow),

o mozliwo$¢ definiowania aplikacji wykonywalnych, ktore
uzytkownik moze uruchomi¢ po wybraniu odpowiedniego
przycisku menu, a po jej zakonczeniu automatyczny
powr6t do strony startowe;,

o mozliwos¢ konfiguracji opcji wygaszania ekranu w
potaczeniu z dodatkowymi funkcjami takimi jak:
automatyczne zamykanie otwartych okien, kasowanie
tymczasowych plikow, usuwanie historii przegladarki 1
rozpoczecie wyswietlania wskazanej strony, mozliwos¢
odtwarzania plikéw video jako wygaszacza

o mozliwos¢ wyboru wyszukiwarki, ktora bedzie tadowana
przyciskiem w menu startowym,

o mozliwo$¢ wyboru i definiowania strony startowej, listy
dostepnych funkcji i przyciskdw w tym przycisku powrotu
do strony startowe;,

o mozliwo$¢ ustawienia rozdzielczosci ekranu przy starcie,

o mozliwo$¢ zewnegtrznego monitorowania systemu z
funkcja  kontroli  zajeto§¢  pamigci  komputera
(oprogramowanie typu WatchDog),

o mozliwo$¢ automatycznego wiaczania 1 wylaczania
komputera o okreslonej godzinie,

e posiada aplikacj¢  umozliwiajaca  wysylanie  poczty
elektroniczne;j

e umozliwia przegladanie stron internetowych zawierajacych
obiekty Flash i Java,

e ochrona poprzez konfigurowalny zdalnie system haset
ograniczajacy dostep do ustawien i konfiguracji,

e obstuga w jezyku polskim

e mozliwo$¢ rejestrowania aktywnos$ci uzytkownikow

Oprogramowanie
zarzadzajace
infomatem

zarzadzanie infomatem odbywa si¢ bez koniecznos$ci instalowania
dodatkowego oprogramowania na komputerach administratorow,
tylko z wykorzystaniem dowolnej przegladarki internetowe;j

na serwerze centralnym (komputerze) pracuje oprogramowanie
zarzadzajace, ktore m.in. stuzy e do definiowania tresci strony
startowej 1 podstron dla infomatow:

o definicja tresci stron bedzie si¢ sktada¢ z opisu linkow
oraz odpowiadajacych im adresOw internetowych,

o linki beda miaty okre§lony poziom administracji —
centralne beda wprowadzane przez administratora
centralnego, grupowe i lokalne beda wprowadzane przez
odpowiednich administratorow grupowych i lokalnych,

o administratorzy begda mogli zdalnie obstugiwa¢ swoje
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linki poprzez interfejs uzytkownika.

kazdy infomat taczy si¢ z serwerem centralnym 1 $ciaga
przeznaczony dla niego wygaszacz ekranu, strong startowa i
podstrony zawierajace odpowiednie dla lokalizacji infokiosku linki
grupowe 1 lokalne oraz zaktualizuje zawarto§¢ wlasnego katalogu
stron off-line, 1 oprogramowanie infomatu.

kazdy infomat przynajmniej raz na dobg raportuje aplikacji
zarzadzajacej na serwerze centralnym swoj biezacy stan dziatania
oraz statystyki aktywnos$ci uzytkownikow.

oprogramowanie zarzadzajace umieszczone na serwerze centralnym
daje mozliwos¢:

e definiowania weztow infrastruktury informatycznej, tj.

o dla kazdego wezta logicznego istnieje mozliwos¢
okreslenia poziomu infrastruktury (Centralny, Grupowy,
Lokalny, Infomat),

o dla kazdego wezla istnieje mozliwo$¢ przypisania
administratora do obstugi danego we¢zla i ew. wszystkich
weztow podpietych do niego,

o dla kazdego wezta istnieje mozliwos¢ okreslenia wezta
nadrzednego,

e definiowania administratoréw, tj.

o istnieje  mozliwo$¢  definiowania  administratorow
uprawionych do obstugi aplikacji zarzadzajace;,

o dla kazdego administratora istnieje mozliwo$¢ podania
loginu z hastem oraz innych dodatkowych informacji np.
nr telefonu, adresu e-mail,

o dla kazdego administratora istnieje = mozliwosé
przydzielenia  poziomu infrastruktury  (Centralny,
Grupowy, Lokalny, Infomat),

o dla kazdego administratora istnieje = mozliwos¢
przyporzadkowania wezta, za obsluge ktorego jest
odpowiedzialny,

e zarzadzania ustawieniami aplikacji infomatu, tj.

o istnieje mozliwos¢ ustawienia parametréw pracy dla
aplikacji zainstalowanych w pojedynczym infomacie lub
w grupie infomatow,

e rejestracji raportoOw otrzymywanych z infomatow, t

o istnieje mozliwos¢ rejestracji komunikatow o stanie
pracy infomatow,

o istnieje mozliwos¢ tworzenia okresowych zestawien z
otrzymywanych komunikatow,

wyswietlania statystyk tj.

o na podstawie raportdéw 1 zestawien otrzymywanych z
infomatow istnieje mozliwo$¢ tworzenia statystyk i
podsumowan,

o istnieje mozliwos¢ grupowania statystyk i podsumowan w
ramach zdefiniowanych poziomoéw infrastruktury,

powiadamiania administrator6w o nieprawidtowosci pracy
infokiosku, tj.

o istnieje mozliwos¢ wykonywania zdefiniowanej akcji
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administracyjnej (komunikat e-mail) w odniesieniu do
infomatu, ktéry przez dtuzej niz skonfigurowany czas nie
przysle komunikatu o poprawnosci pracy,

¢ definiowania menu strony startowej i podstron, tj.

o istnieje mozliwos¢ wyboru jezyka (polski, angielski,
niemiecki, rosyjski,czeski) w ktérym wyswietlane beda
informacje,

o istniegje mozliwos¢ edycji przycisku (  kolorystyki,
potozenia) dla kazdej pozycji menu,

o istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
wyswietlanej na przycisku nazwy powiazanej z
dokonanym wyborem wersji jgzykowej,

o istnieje mozliwo$¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
adresu URL powiazanego z dokonanym wyborem wersji
Jjezykowej,

o istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia,
czy infomat ma wyswietli¢ strong on-line czy off-line,

o istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia
komunikatu, ktory ma by¢ wyswietlony gdyby link dla
niej nie zostat zdefiniowany lub byt nieosiagalny,

o istnieje  mozliwos¢  podgladu i  przetestowania
zdefiniowanego menu startowego 1 podstron przed
ostatecznym zatwierdzeniem ich do aktualizacji na
infomatach,

e definiowania adreséw niedostgpnych, tj.

o istnieje mozliwos¢ zdefiniowania adresow URL, ktérych
wyswietlenie zostanie zablokowane przez infomat i
zastapione komunikatem o braku dostgpu,

o istnieje mozliwos¢ zdefiniowania adreséw URL, ktorych
wyswietlenie zostanie zastgpione innym wskazanym
adresem URL.

e definiowania reklam (baneréw informacyjnych ) tj.

o istnieje mozliwos¢, indywidualnie dla kazdej reklamy,
okreslenie adresu kierujacego do tresci reklamy lub
komunikatu,

o istnieje mozliwos¢, indywidualnie dla kazdej reklamy
okreslenie czasu wys$wietlania,

o istniegje mozliwos¢ mozliwos¢ powiazania sposobu
wyswietlania  reklamy z  okre§leniem  poziomu
infrastruktury (aby mozna bylto réznicowa¢ reklamy wg
terytorium),

Internetowy
system
przyjmowania
sprzetu do
serwisu - RMA

Umozliwia:

uzyskanie danych o dostarczonych produktach w szczegolnosci o
terminie waznosci gwarancji, elementach sktadowych produktu,
jezeli jest wytworzony przez oferenta.

podglad dokonanych w trakcie eksploatacji wymian podzespotow.
podglad dotaczonych do produktu dokumentow, w szczegdlnosci
certyfikatow, za§wiadczen.

uzyskanie historii awarii produktu oraz podjetych interwencji.
zarejestrowanie zgloszenia reklamacyjnego.
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sledzenie stanu obstugi zgloszenia reklamacyjnego od momentu
zarejestrowania do jego zamknigcia.

powiadamianie Zamawiajacego droga elektroniczng (np. e-mail) o
podjetych czynno$ciach w ramach zarejestrowanego zgloszenia (np.
okreslenie terminu usunigcia usterki, okreslenie terminu planowane;j
wizyty serwisowej wraz z opisem planowanych czynnosci,
zamknigcie zgtoszenia serwisowego

mozliwo$¢ zglaszania propozycji dotyczacych funkcjonalno$ci
oprogramowania

mozliwo$¢ zglaszania btedéw w oprogramowaniu

Infolinia
serwisowa

Mozliwo$¢ zglaszania usterek za posrednictwem ogolnopolskiego
numeru o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801

Okreslenie usterki poprzez wybor z listy przypisanej do klawiatury
telefonu (cyfry 1-9)

Weryfikacja zglaszajacego za pomoca identyfikatora uzyskanego od
producenta infokioskéw,

Identyfikacje sprz¢tu poprzez podanie z klawiatury telefonu numeru
fabrycznego zglaszanego infokiosku

Potaczenie z konsultantem (cyfra 0)

Certyfikaty

Certyfikat ISO 9001
Certyfikat ISO 14001
Deklaracje zgodnosci sprzetu z norma bezpieczenstwa CE

Gwarancja

24 miesiace

Przyktadowy wyglad terminala — infokiosku dla lokalizacji nr 5.

str. 61




3. PODSUMOWANIE

Po zrealizowaniu projektu, nalezy si¢ podziewac, Ze na terenie miasta Ustron powstana
warunki do swobodnego korzystania z Internetu. Wyspecyfikowane w projekcie rozwiazania i
wyposazenie w sprzgt informatyczny zagwarantuja wieloletnia trwato$¢ projektu oraz
mozliwos¢ rozwijania inicjatywy PIAP w oparciu o nowe technologie i rozwiazania.

Wytyczne dot. czasu gwarancji:

Nalezy jeszcze zwrdci¢ uwage, iz wszystkie ustugi 1 dostarczony sprzet powinien by¢
objety gwarancja wg wymagan minimalnych:
- ustugi 1 roboty budowlane (w tym adaptacyjne) — 12 miesigcy,
- infokioski — 24 miesigcy,
- sprz¢t komputerowy 1 peryferia komputerowe — 24 miesiace,
- sprz¢t sieciowy — 24 miesiace.

Zestawienie kosztow calosci:

Ogolne zestawienie catosci kosztow projektowanych robot i dostaw przedstawia sig
nastepujaco:

. Wycena
Lp. Lokalizacja netto VAT brutto
1 Ustron Rynek 38 269,84 zi 8419,36 zt 46 689,20 z1
2| Ustron rog ul Grazynskiego, Alei | 47 50 51 10 469,47 7k 58 057,98 zt
Legionow
3 | Ustron dolna stacja KL 47 479,64 7} 104455274 | 579251674
,,Czantoria
4 Ustron ul Szpitalna 46 750,97 zt 10 285,21 zt 57 036,18 zt
5 Ustron Park 49 004,03 zt 10 780,89 zt 59 784,92 zi
Suma: | 279 493,44z1

Informacja dotyczaca bezpieczenstwa i ochrony zdrowia:

Niniejsza informacje opracowano zgodnie z postanowieniami art. 20 ust.1.1b ustawy
Prawo budowlane oraz w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12.04.02 w
sprawie warunkoéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.
U. Nr 75 po0z.690 ze zm.).

Zakres robot.

Wykonanie instalacji teletechnicznych w tym zasilania 230V oraz montaz urzadzen w
zakresie publicznych punktow dostgpu do Internetu na terenie miasta Ustron.

Elementy stwarzajgce zagrozenie bezpieczenstwa i zdrowia ludzi.
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Roboty prowadzone bgda na czynnych obiektach. Obiekty i tereny objgte robotami
budowlanymi wyposazone sa w instalacje elektryczne pod napig¢ciem oraz instalacje wod-kan
1 CO.

Instruktaz pracownikow.

Przed przystapieniem do realizacji robot kierownik budowy zobowiazany jest do
przeprowadzenia instruktazu stanowiskowego podlegltych mu pracownikow, wskazania
wystepujacych zagrozen oraz do odnotowania tego faktu w dzienniku budowy. Pracownik
powinien potwierdzi¢ odbycie instruktazu wlasnorecznym podpisem. Sposob
dokumentowania instruktazy ustali wykonawca robot.

Srodki techniczne i organizacyjne zapobiegajace niebezpieczenstwom.

e Do pracy mozna dopusci¢ wylacznie pracownikow posiadajacych aktualne orzeczenie
lekarskie stwierdzajace brak przeciwwskazan do pracy na okreslonym stanowisku.

e Prace przy urzadzeniach elektroenergetycznych moga by¢ wykonywane jedynie przez
pracownikow posiadajacych aktualne uprawnienia wymagane ustawa Prawo
energetyczne oraz zaznajomieni z instrukcja w sprawie postgpowania przy ratowaniu
0s0b porazonych pradem elektrycznym.

e Prace w warunkach szczegolnego zagrozenia zdrowia 1 zycia ludzkiego musza by¢
wykonywane przez co najmniej dwie osoby, przy czym jedna z nich musi mie¢
aktualne zaswiadczenie kwalifikacyjne, a druga moze by¢ osoba pomocnicza.

e Pracownikow nalezy wyposazy¢ w indywidualne srodki ochrony stosownie do
wykonywanych prac.

e Przed przystapieniem do prac na czynnych urzadzeniach elektrycznych podlegajacych
modernizacji nalezy wytaczy¢ je spod napigcia i zabezpieczy¢ stan wytaczenia.

e Przed przystapieniem do prac teren robot nalezy zabezpieczy¢ przed wstgpem oséb
nieupowaznionych i oznaczy¢ tablicami ostrzegawczymi.

e W miejscach pracy oraz w przej$ciach komunikacyjnych zabrania si¢ sktadowania
zbgdnych materiatow i przedmiotdw utrudniajacych poruszanie si¢ lub ewakuacjg
pracownikow.

e Roboty prowadzi¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami w zakresie bezpieczenstwa i
higieny pracy.

Przed rozpoczgciem robdt budowlanych, jezeli zajdzie jedna z przestanek okreslonych w

art.21a ustawy Prawo budowlane kierownik budowy obowiazany bedzie sporzadzi¢ w oparciu
o powyzsza informacjg¢ Plan bezpieczenstwa i ochrony zdrowia.
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Dokumentacja powykonawcza:

Wszystkie informacje, ktore nie zostaty podane w niniejszym projekcie, a ich opisanie
zwiazane jest $ci§le z momentem rzeczowej realizacji projektu, nalezy uzgadniac z
Inwestorem oraz opisa¢ w formie wlasciwej dokumentacji i przekaza¢ Inwestorowi. W
szczegoOlnosci sa to:

e Modyfikacje, stanowiace rozbieznosci z niniejszym projektem, powstate w okresie
pomiedzy wykonaniem projektu a rzeczowa realizacja, a wynikajace ze zmian
technicznych 1 organizacyjnych w zakresie miejsc instalacji.

e W przypadku kazdej lokalizacji, przed przystapieniem do konfiguracji urzadzen,
nalezy uzgodni¢ z Inwestorem plany numeracyjne IP, oraz parametry potaczen
urzadzen sieciowych i sprzgtu komputerowego.

e Zlacza w patch-panelach, gdzie montowano okablowanie nalezy opisa¢ zarowno w
szafie 19” jak 1 na gniazdach abonenckich.

e Wszystkie domyslne hasta urzadzen powinny zosta¢ zmienione i przekazane
Inwestorowi, z mozliwos$cia wprowadzania dalszych zmian przez przysztych
administratorow.

Zaproponowany w ramach projektu sprzet moze by¢ zastapiony wyposazeniem

rébwnowaznym, tj. o parametrach i funkcjonalnos$ci spetniajacej minimalne wymagania
okreslone w projekcie. Wszelkie zmiany w tym zakresie réwniez nalezy udokumentowac.
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