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Do wszystkich uczestnikéw postepowania o udzielenie zamodwienia.
Dotyczy konkursu ofert na

Swiadczenie ustugi kopiowania i drukowania dokumentéw na potrzeby
Urzedu Miasta Ustron

Pytanie nr 1:
Czy oferowane urzgdzenia majg by¢ fabrycznie nowe, pochodzgce z biezgcej produkcji czy tez Zamawiajgcy

dopuszcza zaoferowanie urzgdzen uzywanych?
Odpowiedz na pytanie nr 1:
Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie urzadzen uzywanych.

Pytanie nr 2:
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia 4 urzadzeh monochromatycznych oraz 1 kolorowego przy czym maja

one wszystkie by¢ jednej marki, linii oprogramowania uktadowego oraz o identycznym panelu
operatorskim. Pragne poinformowaé, Zze istniejg zawsze pewne réznice pomiedzy urzadzeniami
monochromatycznymi a kolorowymi. Sg to drobne réznice wynikajace z mozliwosci jaki oferujg urzadzenia
(druk kolorowy lub tylko monochromatyczny). Sg tez réznice dotyczace oprogramowania i sterownikéw dla
takich rozwigzan. Nie ma poprawnie dziatajgcych urzgdzern monochromatycznych i kolorowych na jednym
sterowniku czy tez oprogramowaniu nawet w obrebie jednej linii produktowej jednego producenta. Czy w
takim razie Zamawiajgcy dopuszcza takie niewielkie réznice pomiedzy urzadzeniami monochromatycznymi a
kolorowymi?

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zamawiajacy dopuszcza niewielkie réznice pomiedzy urzadzeniami monochromatycznymi a kolorowymi.

Pytanie nr 3:
Czy Zamawiajgcy dopusci urzadzenia, ktdrych czas pierwszej kopii bedzie wynosit ponizej 6 sekund? Rdznica

w postaci jednej sekundy jest dla uzytkownikédw nieodczuwalna, a pozwala na zaoferowanie urzadzen, ktdre
znacznie przewyzszajg pozostate wymagane przez Zamawiajgcego parametry.
Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajacy dopusci urzadzenia, ktérych czas pierwszej kopii bedzie wynosit ponizej 6 sekund.

Pytanie nr 4:
Czy dostarczone urzadzenia bedg dziataty w ramach jednej sieci adresowej IP (jedna sie¢ lokalna) ?

Odpowiedz na pytanie nr 4:
Tak.

Pytanie nr 5:
Prosze o doktadne sprecyzowanie zagadnienia zawartego w punkcie 4.7.0 ,,monitorowanie i zarzadzanie

flotg urzadzen — wezwania serwisowe” — jakiego typu zarzadzania i monitorowanie wchodzi w zakres
oferowanej ustugi?

Odpowiedz na pytanie nr 5:
Wykonywanie wszelkich napraw urzadzen mozliwe bedzie tylko i wylacznie przez serwis. Zamawiajgcy nie

dysponuje osobami upowaznionymi do dokonywania napraw.



Pytanie nr 6:
Zamawiajacy podajac parametry techniczne dla wymaganych urzadzen umiesécit zapis: ,szafka z kasetami

aktywnymi min 2 x 500 ark.”. W tego typu urzgdzeniach standardem jest, ze wyposazenie podstawowe
obejmuje dwie kasety na papier zwyczajowo na co najmniej 500 arkuszy kazda. Ponadto urzadzenia mozna
wyposazy¢ w podstawg — szafke lub tez podstawe aktywng z dodatkowymi na dwoma kasetami rowniez na
500 arkuszy kazda. Bardzo prosze o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie , w ktdrym zostang
zaproponowane urzadzenie z dwoma kasetami na papier na min. 500 arkuszy kazda wraz z podstawg —
szafka, czy tez Zamawiajacy wymaga aby kazde z urzadzeri byto wyposazone w dodatkowg aktywng
podstawke z dwoma kasetami na min 500 arkuszy kazda co tacznie da nam pojemno$¢ kaset min. 2000
arkuszy? Jest to bardzo istotny element cenotwoérczy dlatego tez proszg o doprecyzowanie specyfikacji
technicznej

Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie, w ktorym zostang zaproponowane urzadzenia 2\"dwoma kasetami na
papier na min. 500 arkuszy kazda wraz z podstawg — szafka. 1
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