Ustron 21.11.2017 r.

Do wszystkich uczestnikow postepowania o udzielenie zaméwienia na ustugi spoteczne pn.:

Swiadczenie ustug pocztowych dla Urzedu Miasta Ustron

Wplynely nastepujace zapytania:

Pytanie nr 1:

Zamawiajacy w Ogloszeniu na ustugi spoteczne Rozdziat Il pkt 3 wymaga by Wykonawca zobowigzany byt ,do odbioru przesytek z
siedziby Zamawiajacego 1 raz dziennie w ustalonych godzinach z Zamawiajacym w czasie pracy Urzgdu Miasta Ustror jak rowniez do
kazdorazowego odbioru przesylek pilnych oraz kurierskich, po otrzymaniu telefonicznego zgloszenia od Zamawiajacego”.

Wykonawca po wczesnigjszym uzgodnieniu telefonicznym mozliwoéci odbioru przesytki $wiadczy jedynie ustugi kurierskie, w
pozostalych przypadkach moze zaproponowaé rozlegly sie¢ placowek, w ktorych $wiadczy pozostate usiugi pocztowe. Czy
zamawiajacy zmieni wiw zapis, aby odpowiadat on mozliwosciom logistycznym Wykonawcy i zdecyduje sig na nadawanie przesytek
pilnych (z wytaczeniem ustug kurierskich) w placowce pocztowej przeznaczonej do jego obstugi w ramach podpisanej z Wykonawcg
umowy?

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajacy zmienia zapisy ogloszenia na ustugi spoteczne Rozdziat Il pkt 3 na nastepujace:

,Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wyznaczyt co najmniej jedna placowke $wiadczaca ustugi pocztowe dla Zamawiajacego na
terenie Miasta Ustron, w ktorej Zamawiajacy bedzie mogt nadac przesylki pocztowe w wyznaczonym do tego celu okienku oraz
sklada¢ dokumentacje zwiazang zrealizacjy przedmiotu zamowienia. Adres placowki na ww. ustugi Wykonawca uzgodni z
Zamawiajacym przed podpisaniem umowy i zostanie on wpisany do umowy. Placéwka powinna miescic sig w promieniu nie wigkszym
niz 1 km od siedziby Zamawiajacego i musi byé czynna we wszystkie dni robocze z wyjatkiem sobét co najmniej pie¢ dni w tygodniu, a
jezeli w tygodniu przypada dzien ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze by¢ odpowiednio nizsza, co najmniej 7 godzin dziennie.
Wykonawca zobowigzany jest do kazdorazowego odbioru przesylek kurierskich z siedziby Zamawiajacego po otrzymaniu
telefonicznego zgtoszenia.”

Pytanie nr 2:

Zamawiajacy w Rozdziale Il Opis przedmiotu zamowienia pkt 5. Napisat, ze Wykonawca niebgdacy operatorem wyznaczonym
powinien obieraé przesylki i nadawac je u operatora wyznaczonego, jezeli przesylki beda tego wymagaty.

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne nadawanie przesylek Zamawiajacego przez wylonionego w przetargu Wykonawcg u innego
operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktorej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna
za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie, w ktérej Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomigdzy
Zamawiajgcym, a innym operatorem (w tym operatorem wyznaczonym)?

W ocenie skiadajacego zapytanie, umowa o ktérej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest jedynym sposobem zapewnienia
$wiadczenia ustugi zgodnie z wymogami i potrzebami Zamawiajacego, przy petnym zachowaniu warunkow konkurencyjnosci
postepowania i jednoczesnego zapewnienia skutkow, o ktorych mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC,
art. 17 ustawy Prawo pocztowe.

Pytanie 2a:

Jednoczesnie czy Zamawiajacy uwzglednit, iz Prawo pocztowe (Rozdziat 8) przewiduje odpowiedzialnos¢ operatora pocztowego za
$wiadczong przez niego ustuge. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki, badZ niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu umowy Zamawiajacy nie bedzie mogt dochodzié odszkodowania od posrednika, poniewaz posrednik nie bedzie realizowat
dla niego ustugi pocztowe;.

Pytanie2b:

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa pocztowego ustuga doreczania przesytek od nadawcy do adresata ma charakter usiugi pocztowe;.
Natomiast ustuga odbierania korespondencji od Zamawiajacego i nadawania jej w placéwkach operatora wyznaczonego ma inny,
mieszany charakter. W sktad tej ustugi wchodzi bowiem $wiadczenie ustugi reprezentacji przy zawieraniu umowy, jak rowniez ustuga
platnicza (operator uiszcza bowiem zaplate za przesylke w placowce operatora wyznaczonego zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 2 lit. a
ustawy o ustugach platniczych) oraz ustuga przewozu przesylek do placéwki operatora wyznaczonego. Nalezy zauwazy¢, iz nawet
jesli wykonawca wskazuje, iz sam ponosi koszty nadania przesytki u operatora wyznaczonego, to ze wzgledu na zastosowang
konstrukcje prawna, w ktérej wykonawca zawiera w imieniu nadawcy umowe o $wiadczenie ustug pocztowych w placowce operatora



wyznaczonego, ptatno$¢ ta dokonywana jest w imieniu nadawcy, a nie wykonawcy, tym samym niewatpliwie elementem takiej ustugi
jest Swiadczenie ustugi ptatniczej.

Czy Zamawiajacy w ramach zamowienia dopuszcza $wiadczenie ustugi reprezentacii i ustugi ptatniczej w ww. rozumieniu?
Pytanie 2c:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza umieszczanie na przesyice listowej lub paczce pocztowej odmiennych elementow oznaczenia dla czgsci
przesytek, tj. znaku optaty pocztowej iflub nadruku/odcisku pieczeci? Do takiej sytuacji moze dojs¢ w przypadku nadania przez
Wykonawce przesytki Zamawiajgcego u innego operatora pocztowego, w tym operatora wyznaczonego.

Pytanie 2d:

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne nadawanie przesylek Zamawiajacego przez wylonionego w przetargu Wykonawce u innego
operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego? W ocenie
sktadajacego zapytanie, dane dotyczace podmiotow korzystajacych z ustug pocztowych oraz dane dotyczace faktu i okolicznoSci
$wiadczenia ustug pocztowych lub korzystania z tych ustug objete sg tajemnicg pocztowg zgodnie z art. 41 ust. 1 Prawa pocztowego.
Nie moga wiec, poza przyktadami wynikajacymi z ustawy, by¢ ujawniane przez operatora pocztowego podmiotom trzecim, w tym takze
innym operatorom. Czy w przypadku powierzenia przez jednego operatora pocztowego przesytki pocztowej innemu operatorowi bez
zawarcia stosownej umowy o wspdtprace Zamawiajacy uzna, ze dziatanie to stanowi naruszenie tajemnicy pocztowe;?

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zamawiajgcy dopu$ci nadawanie przesytek Zamawiajacego przez wytonionego w przetargu Wykonawce u innego operatora
pocztowego pod warunkiem zawarcia z nim stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego. Zamawiajacy w
ramach zamowienia dopuszcza $wiadczenie ustugi reprezentacji i ustugi ptatniczej. Zamawiajacy dopuszcza umieszczanie na
przesytce listowej lub paczce pocztowej odmiennych elementow oznaczenia dla czesci przesyltek, tj. znaku optaty pocztowej iflub
nadruku/odcisku pieczeci.

Pytanie nr 3:

Zamawiajacy w Rozdziale Il Opis przedmiotu zamowienia pkt 6 napisat, ze z tytutu odbioru przesytek od Zamawiajacego, Wykonawcy
nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca odbierat przesytki przygotowane do
wyekspediowania z siedziby Zamawiajgcego raz dziennie w ustalonych godzinach.

Wykonawca pragnie wskaza, ze zastosowane rozwigzanie jest sprzeczne z przedmiotem zamowienia ogloszonego przez
Zamawiajacego: ,Swiadczenie ustug pocztowych (...), w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania (...) przesylek
pocztowych” oraz jest niezgodne z ustawg Prawo pocztowe, zgodnie z ktdrg; ,Ustuge pocztowg stanowi, wykonywane w obrocie
krajowym lub zagranicznym, zarobkowe (...) realizowane tgcznie lub rozdzielnie przyjmowanie, sortowanie, doreczanie przesytek
pocztowych (...)" (art. 2 ust. 1 pkt 1). Ustuga odbioru korespondencji z siedziby Zamawiajgcego jest odptatng ustugg umowng
$wiadczong na odrebnych zasadach i jako taka nie miesci sie w katalogu okre$lonym jako $wiadczenie ustug pocztowych. Dodatkowo
odbior przesytek jest ustugg transportowg (a nie pocztowa), opodatkowang stawkg podstawowa.

Czy uwzgledniajac wskazang argumentacje, Zamawiajacy usunie w Rozdziale IIl Opis przedmiotu zaméwienia pkt 6 oraz zmodyfikuje
formularz oferty poprzez umozliwienie odrebnego oszacowania kosztu odbierania przesytek z siedziby Zamawiajgcego i zastosowanie
prawidtowej stawki podatku VAT dla tej ustugi transportowe;j?

W przypadku, braku akceptacji proponowanego rozwigzania, czy ze wzgledu na opisang sprzeczno$¢, Zamawiajacy wytaczy odbior
przesytek z zakresu przedmiotu postepowania?

Brak reakcji Zamawiajacego w opisanym zakresie bedzie przejawem razgcego naruszenia podstawowych zasad rzadzacych
systemem prawa zaméwien publicznych tj. zasady konkurencyjnosci i zasady rownego traktowania Wykonawcow, wyrazonych w art. 7
ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajacy w zwigzku z odpowiedzig na pytanie nr 1 usuwa w Rozdziale Il Opis przedmiotu zamdwienia pkt 6.

Pytanie nr 4:

Zamawiajacy W Rozdziale Il Opis przedmiotu zamowienia pkt 9 napisat, ze ,Wykonawca lub podwykonawca zobowigzuje sie, ze w
czasie realizacji przedmiotu umowy bedzie zatrudniat na podstawie umowy o prace osoby wykonujace wskazane przez
Zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji zamowienia, w szczegolnosci dotyczace przyjecia przesytek, poprzez sortowanie,
przemieszczanie, az do doreczenia, wydania lub zwrotu przesylek (ti. doreczyciele - listonosze, osoby odbierajace
korespondencije/przesytki, wydajace korespondencije/przesytki), jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w
sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 1822 z pdzn. zm.).”



Pytanie 4a: Czy Zamawiajgcemu chodzi o wymdg zatrudnienia wszystkich pracownikow wykonujacych wskazane przez
Zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamowienia? Biorac pod uwage specyfike ustug pocztowych realizacja przedmiotu
zamowienia bedzie si¢ odbywa¢ na terenie catego kraju, przy zaangazowaniu znaczacych zasobow ludzkich. Utrzymanie zatrudnienia
tak wysokiej liczby osob na podstawie umowy o prace na poziomie 100 % nie jest mozliwe, chocby ze wzgledu na sezonowe,
zwigkszone zapotrzebowanie na pracownikow w niektorych obszarach.

Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ modyfikacji powyzszego wymogu okreslajac pewien procentowy udziat osob (np. 50 %), ktére
muszg by¢ zatrudnione na podstawie umowy o prace wykonujac czynno$ci okreslone przez Zamawiajacego, lub okreslic koniecznosé
zatrudnienia okreslonej liczby oséb np. 10 na okreslonym obszarze (np. wskazanego wojewddztwa, powiatu, gminy, miasta)
zatrudnionych w celu realizacji przedmiotu zamowienia w zakresie przyjecia przesylek, sortowania, przemieszczania az do doreczania
i wydania lub zwrotu przesytek na potrzeby realizacji przedmiotowej umowy?

Pytanie 4b: Wykonawca wnosi rowniez o wyjasnienie, czy wymadg spefniania warunku zatrudnienia osob wykonujacych w trakcie
realizacji zamowienia czynno$ci, odnosi sie¢ do osob realizujacych czynnosci bezposrednio zwigzane ze $wiadczeniem ustug na rzecz
Zamawiajacego np. odbior i nadanie korespondencji, czy wymdg ten dotyczy wszystkich pracownikéw Wykonawcy zaangazowanych
w proces realizacji ustug objetych przedmiotem zaméwienia? Zwréci¢ nalezy uwage, iz w rozumieniu przepisow prawa pocztowego
$wiadczenie ustug pocztowych odbywa sig w wielu etapach na terenie catego kraju, zatem przy braku stosownego ograniczenia w ww.
zakresie wykonawca bylby zmuszony do potwierdzania warunku zatrudnienia w stosunku do o wszystkich pracownikéw tj. ok. 70 tys.
os0b, co de facto jest niewykonalne i moze przesadzi¢ o niemoznosci zlozenia oferty z uwagi na brak mozliwosci wykazania przez
Wykonawce spefniania ww. warunku.

Odpowiedz na pytanie nr 4:
Zamawiajgcy zmienia tres¢ pkt 9 w Rozdziale IIl na nastepujaca;

»~Wykonawca lub podwykonawca zobowigzuje sig, ze w czasie realizacji przedmiotu umowy bedzie zatrudniat na podstawie umowy o
pracg przynajmniej 5 0sob wykonujacych czynno$ci na terenie miasta Ustron w zakresie realizacji zamowienia, w szczegolnosci
dotyczace przyjecia przesylek, poprzez sortowanie, przemieszczanie, az do dorgczenia, wydania lub zwrotu, jezeli wykonanie tych
czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U.
22016 r. poz. 1822 z p6zn. zm.)."

Pytanie nr 5:

Zamawiajgcy w Zataczniku Wzor umowy w § 10, przewidziat katalog mozliwosci zmian do umowy. Wykonawca, jako operator
pocztowy i wyznaczony, zobowigzany do $wiadczenia ustug pocztowych, w tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze
swobodnie ustala¢ cen za $wiadczenie tego typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale 1V ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg
scisty rezim ustalania optat za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania,
zwlaszcza wigzacej strony w dtuzszym okresie czasu, w $wietle istotnych postanowien zawartych w tresci zaproszenia, Wykonawca
realizujgc zamowienia w cenach wynikajacych z formularza, zmuszony bedzie do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych z
naruszeniem przepisow ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan
rzeczy bytby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowiazki cigzace na Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym, jak
rowniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, ktorej zakres trudno nawet przewidzieé.

Zgodnie z art. 144 ustawy Pzp zakazuje sig istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru wykonawcy, chyba Zze zamawiajacy przewidziat mozliwo$¢ dokonania takiej zmiany w ogtoszeniu o
zamowieniu lub w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia oraz okreslit warunki takiej zmiany. W szczegolnosci majac na uwadze
zapis § 10 projektu umowy, Zamawiajacy podaje informacje w zakresie zmiany cen w okresie realizacji przedmiotu zaméwienia, ktore
jednak w ocenie Wykonawcy stawiajg Zamawiajacego na pozycji uprzywilejowanej poprzez zapis ,dopuszcza sig zmiane
wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku (...) jezeli zmiana ta bedzie korzystna dla Zamawiajacego”.

Czy zatem Zamawiajacy uwzgledni zmiang istotnych postanowien umowy poprzez dopisanie w § 10 wzoru umowy zapiséw
dotyczacych zmian cen w brzmieniu:

,~Zmiany ,cen jednostkowych brutto” w poszczegoéinych pozycjach wpisanych przez Wykonawce w Formularzu cenowym (stanowigcym
zalgcznik do umowy) w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposéb dopuszczony przez Prawo pocztowe; jezeli w trakcie
obowigzywania umowy nastapi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczegélnych ustug, Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiazuje sie do uiszczenia optaty za $wiadczone ustugi w
wysokosci obowigzujacej na dzien wystawienia faktury VAT™?

Odpowiedz na pytanie nr 5:

Zamawiajgcy informuje, ze w § 10 ust. 1 pkt 1) i pkt 2) przewidziat mozliwo$¢ zmian cen jednostkowych oraz stawki podatku VAT.
Zamawiajacy nigdzie nie zastrzegt, ze zmiana ta bgdzie mozliwa pod warunkiem, ze ,bedzie korzystna dla Zamawiajacego”.




Pytanie nr 6:

Zamawiajacy nie przedstawit wzoru zestawienia, o ktérym pisze w § 4 umowy pkt 1 ust 2 i 3 Wzoru umowy.

Czy Zamawiajacy uzgodni je z Wykonawcg przed podpisaniem umowy gdyz w chwili obecnej wykonawca nie moze zapoznac sig z ich
trescig?

Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajacy uzgodni wzor zestawienia, o ktérym mowa powyzej z Wykonawca przed podpisaniem umowy.

Pytanie nr 7:

Zamawiajacy w tresci Wzoru umowy w § 5 ust. 3 napisal, ze w przypadku paczek i przesytek kurierskich wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu opakowanie bez pobierania optat.

Wykonawca dysponuje jedynie kartonowymi kopertami przeznaczonymi do nadawania dokumentow za posrednictwem ustugi
kurierskiej, ktore adekwatnie do potrzeb Zamawiajacego moga zostaé wydane. Nie jest w stanie jednak zapewni¢ kazdego rodzaju
opakowania dla paczek i przesylek kurierskich, niebedacych dokumentami. Ze wzgledu na powyzsze oraz brak moZzliwosci
catkowitego spetnienia oczekiwan Zamawiajacego w tym zakresie Wykonawca wnosi 0 usunigcie zapisu mowigcego 0 zapewnieniu
dostarczania opakowan bez pobierania optat.?

Odpowiedz na pytanie nr 7:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ § 5 ust. 3 wzoru umowy na nastepujaca;

,Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania przez Wykonawce wiasnych opakowan na przesykki listowe. W przypadku przesytek
kurierskich Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu kartonowe koperty przeznaczone do nadawania dokumentow za posrednictwem
ustugi kurierskiej bez pobierania optat.”

Pytanie nr 8:

Zamawiajacy w par § 1 umowy ust. 3 pkt. 1) powoluje sie na prawo pocztowe oraz akty wykonawcze wydane na podstawie ustawy
jednoczesnie podkreslic nalezy, ze Zamawiajacy oczekuje realizacji ustug zgodnie z w/w aktami natomiast w § 5 ust 7 umowy
wskazuje wskazniki terminowosci doreczen przesytek.

Na podstawie art. 47 ustawy Prawo pocztowe Minister wiasciwy do spraw tgcznosci okreslit warunki wykonywania ustug
powszechnych, obejmujace m. in. wskazniki czasu przebiegu przesytek w obrocie krajowym (Rozporzadzenie Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z
2013r, poz. 545). W zafgczniku nr 1 do wymienionego Rozporzadzenia okreslony zostat czas przebiegu przesytek listowych
niebedacych przesytkami listowymi najszybszej kategorii na poziomie D+5 (97% przesytek) oraz D+3 (85% przesytek), gdzie D+X
oznacza liczbe dni od dnia nadania przesytki do dnia jej doreczenia. W zafgczniku wskazano rowniez udziat liczby przesytek
pocztowych doreczonych w okreslonym terminie do ogoinej liczby nadanych przesytek pocztowych, wyrazony w procentach.

Ze wzgledu na wskazniki procentowe, zgodnie z ktorymi Wykonawca, bedacy operatorem wyznaczonym, zobowigzanym do
stosowania wymienionego Rozporzadzenia, nie jest zobligowany do zachowania termindw wykazanych przez Zamawiajacego w
formularzu oferty

Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiajacy zmodyfikowat zapis dotyczacy terminu doreczania przesylek w formularzu oferty i opart je o
przepisy Rozporzadzenia?

Odpowiedz na pytanie nr 8:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ § 5 ust. 7 wzoru umowy na nastepujaca;

,Wykonawca zobowigzuje sie¢ dorecza¢ przesytki krajowe z zachowaniem wskaznikéw terminowo$ci doreczen przesytek wskazanych
w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r, poz. 545.)"

Pytanie nr 9:

Zamawiajacy W § 1 ust 3 Zatacznika ,Wzér umowy” wymaga od Wykonawcy doreczania przesytek w odpowiednich trybach, ktére
wymagaja doreczen z ustugg komplementarng ,zwrotne potwierdzenie odbioru’”.

Pytanie 9 a: Czy Zamawiajacy ma na mysli tryby o zastosowaniu przepisu art.57 par. 5 pkt 2 KPA oraz art.12 par. 6 pkt 2 Ordynacji
Podatkowej - dotyczace nadania w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego oraz ziozenia w polskim urzedzie konsularnym,
ktore wigzg sie z doreczeniem za zwrotnym potwierdzeniem odbioru?

Jesli tak, Wykonawca informuje, ze potwierdzenie odbioru do przesytki doreczanej zgodnie z zastosowaniem przepisu art. 57 par. 5
pkt. 2 KPA oraz art. 12 par. 6 pkt. 2 Ordynacji podatkowej powinny byé wykonywane zgodnie z ponizszymi warunkami technicznymi:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2



2) wymiar druku: minimum 90 x 140 mm (cze$¢ $rodkowa, bez listew bocznych) optymalne wymiary:
a) cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,
b) catos¢ druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,
(wszystkie wymiary przyjmuje sig z tolerancjg 2 mm)
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie $rodkowej czesci druku bez jego uszkodzenia,
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnosé do réznego rodzaju podioza
w zroznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy napisany w strefie prostokatnej w minimalnej odlegtosci:
1) 40 mm od goérnego brzegu przesyiki,
2) 5 mm od prawego brzegu,
3) 15 mm od dolnego brzegu.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowych nadawcy nie mozna
umieszczac zadnych napiséw/nadrukow.

W swietle obowiazujacych przepisow operator wyznaczony stosuje jednolite wzory formularzy lub blankietéw niezbednych do
$wiadczenia ustug, ktore sa dostepne na stronie www.poczta-polska.pl.

Pytanie 9b: Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy bedzie stosowat zwrotne potwierdzenia odbioru spelniajace wymagania formaline,
jakosciowe i wagowe opisane, powyzej, co wptywa na jakos¢, a takze umozliwia prawidlowe $wiadczenie ustug przez Wykonawce?

Odpowiedz na pytanie nr 9:

Zamawiajacy bedzie stosowat zwrotne potwierdzenia odbioru spefniajace wymagania formalne, jakosciowe i wagowe opisane
powyzej.

Pytanie nr 10:

Zamawiajacy w tresci umowy w § 5 ust. 18 napisal, ze w przypadku uszkodzenia przesylki, Zamawiajacy w obecnosci doreczyciela
sporzadza protokét szkody.

Zwracamy uwage, iz Zamawiajacy w § 1 ust. 3 wyczerpujaco wskazuje akty prawne na podstawie, ktérych beda $wiadczone ustugi i
na podstawie ktorych moze dochodzié roszczed od Wykonawcy. W aktach tych, a szczegélnie w Rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 . w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2013 r., poz. 1468) szczegotowo
opisane sg obowiazki operatora pocztowego w zakresie postepowania z przesylkami uszkodzonymi. W naszej ocenie zalgczanie
protokofu szkody do umowy jest zbednym dublowaniem zapisow umownych, w zwigzku z czym sugerujemy usunigcie zapisow § 5 ust
18 co nie bedzie miato zadnego wptywu na interesy Zamawiajacego w tym wzgledzie?

Odpowiedz na pytanie nr 10:

Zamawiajgcy usuwa tres¢ § 5 ust. 18 wzoru umowy

Pytanie nr 11:

Zamawiajacy w Zataczniku Wzér umowy § 5 ust 20 wprowadza zapisy powierzenia danych osobowych Wykonawcy w rozumieniu
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych - pragniemy zaznaczy¢, ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy w zakresie
realizacji przedmiotu umowy w zakresie $wiadczenia ustug pocztowych wynika wprost z Ustawy Prawo pocztowe gdzie Art. 41 mowi:

» Tajemnica pocztowa obejmuje informacje przekazywane w przesytkach pocztowych, informacje dotyczace realizowania

przekazéw pocztowych, dane dotyczgce podmiotow korzystajacych z ustug pocztowych oraz dane dotyczace faktu i

okolicznosci swiadczenia usfug pocztowych lub korzystania z tych ustug.

2. Do zachowania tajemnicy pocztowej sq obowigzani:

1) operator pocztowy;

2) osoby, ktére z racji wykonywanej dziatalnosci majg dostep do tajemnicy pocztowsj.

Dodatkowo Art. 42 Prawa pocztowego wprost precyzuje jak moga by¢ zbierane i przetwarzane dane objete tajemnica pocztowa;
Art. 42. Informacje lub dane objete tajemnicg pocztowg mogq byc zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowywane,
zmieniane, usuwane lub udostgpniane tylko wéwczas, gdy czynnosci te dotyczg $wiadczonej ustugi pocztowsj albo sq
niezbedne do jej wykonania lub jezeli przepisy odrebne stanowig inaczej.

W zwigzku z powyzszym wydaje sig by¢ bezzasadne wprowadzenie zapisow do umowy opartych na Ustawie ochronie danych
osobowych, gdyz obszar powierzenia danych adresowych adresata s wprost regulowane ustawa Prawo pocztowe z dnia 23 listopada
2012 ., dlatego wnioskujemy o wykreslenie zapisow § 5 ust 20 i oparcie odpowiedzialnosci wykonawcy realizujacego ustugi pocztowe
na Prawie pocztowym zgodnie z § 1 ust. 3 pkt 1 Zalacznika Wzor umowy przedstawionego przez Zamawiajacego.



Odpowiedz na pytanie nr 11:
Zamawiajacy zmienia tres¢ § 5 ust. 20 wzoru umowy na nastepujaca;

,Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania i zachowania w tajemnicy oraz zabezpieczenia danych osobowych, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.”

Pytanie nr 12:

Zamawiajgcy w § 7 ust 6 oczekuje od Wykonawcy sporzadzania zestawienia okreslajacego ilos¢ i rodzaj przesylek faktycznie
nadanych oraz zwréconych w okresie rozliczeniowym.

Uwzgledniajac specyfike sposobow rozliczen Kontrahentow Wykonawcy proponujemy zmiane zapisu na:

8. Ustugi, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 niniejszej umowy $wiadczone bedg przez Wykonawce w okresach rozliczeniowych
obejmujacych jeden miesigc kalendarzowy. Po zakofczeniu kazdego miesiaca kalendarzowego Wykonawca wystawi fakture ze
specyfikacjg dla Zamawiajacego, a takze sume naleznych Wykonawcy od Zamawiajgcego optat pocztowych”

Odpowiedz na pytanie nr 12:

Zamawiajacy zmienia tres¢ § 7 ust. 6 wzoru umowy na nastepujaca;

,Ustugi, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 niniejszej umowy $wiadczone beda przez Wykonawce w okresach rozliczeniowych obgjmujgcych
jeden miesigc kalendarzowy. Po zakonczeniu kazdego miesiaca kalendarzowego Wykonawca wystawi fakture ze specyfikacjg dla
Zamawiajacego, a takze sume naleznych Wykonawcy od Zamawiajgcego optat pocztowych”

Pytanie nr 13:

Zamawiajacy w Zataczniku Wzor umowy § 7 ust. 11 okreslit termin pfatnosci faktur.
Czy ze wzgledu na obowigzujace regulacje wewnetrzne u Wykonawcy i ze wzgledu na fakt, iz ponizsza propozycja zapewnia
wystarczajacy czas na dokonanie ptatno$ci, Zamawiajacy zmieni zapis § 7 na nastepujacy:

,11. Zaptata za wykonane ustugi bedzie nastepowa¢ w terminie 21 dni od daty prawidtowo wystawionej faktury VAT w formie
przelewu bankowego na rachunek wskazany przez Wykonawce w fakturze VAT. Za nieterminowe regulowanie naleznosci Wykonawca
bedzie naliczat odsetki w wysokosci ustawowej.”

Odpowiedz na pytanie nr 13:

Zamawiajacy zmienia tres¢ § 7 ust. 11 wzoru umowy na nastepujaca;

,Termin pfatnosci faktur wynosi do 21 dni kalendarzowych, liczac od dnia dorgczenia Zamawiajacemu prawidiowo wystawionej
faktury.”

Pytanie nr 14:
W § 8 ust 2 Zamawiajacy okresla kary za brak odbioru przesytek pocztowych.

Aktem wykonawczym wynikajacym bezposrednio z Prawa Pocztowego, porzadkujacym te kwestie w naszej spotce jest Regulamin
$wiadczenia ustugi POCZTA FIRMOWA z dnia 10 grudnia 2013. Wg zapiséw tego regulaminu odebrane przesytki s nadane w dniu
ich odbioru. Dokument ten przewiduje ewentualno$¢ braku odbioru przesylek w oznaczonym dniu, co wigze sie z wyptatg
odszkodowania w wysokosci 200 % optaty za jeden odbiér. Ponadto w przypadku braku odbioru przesytek Wykonawca moze wskaza¢
placowke, w ktérej Zamawiajacy bedzie mdgt nadaé przesyiki.

Czy zatem Zamawiajacy majac na uwadze powyzsze zrezygnuje z zapisow § 8 ust 2 zastepujac je innymi tak by umozliwi¢
$wiadczenie ustugi odbioru i nadanie przesytek zgodnie z art.16 Prawa Pocztowego oraz regulaminem Wykonawcy?

Odpowiedz na pytanie nr 14:

Zamawiajacy zmienia tres¢ § 8 ust. 2 wzoru umowy na nastepujgca;

,Wykonawca zobowigzuje sie do nadania przesylek w dniu ich dostarczenia przez Zamawiajgcego. Jezeli Wykonawca nie nada
przesytek w dniu ich dostarczenia przez Zamawiajacego, zaptaci kazdorazowo Zamawiajagcemu odszkodowanie w wysokosci 100%
wartosci (brutto) przesylki oraz wskaze inng najblizszg placowke, w ktérej Zamawiajacy bedzie mogt nadac przesylki. Dodatkowo
Zamawiajacy moze domagac si¢ zaptaty odszkodowania w pefnej wysoko$ci poniesionej szkody.”

Pytanie nr 15:

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 2 ,Wzér umowy” i § 8 i 9 okresla sposob rozwigzania umowy i przewiduje kary umowne. Nie przewiduje
jednak wyptaty kar umownych Wykonawcy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgacego.



Zapisy § 8 zafgcznika Wzor umowy stawiajg Wykonawce w pozycji podrzednej do Zamawiajacego. Czy biorgc pod uwage réwne
traktowanie stron umowy Zamawiajacy doda w § 8 ustep 4 o nastepujacej tresci:

/4. Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy karg umowng za rozwigzanie umowy z przyczyn lezacych po jego stronie w wysokosci 5%
catkowitej wartosci umowy okreslonej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy.”?

Odpowiedz na pytanie nr 15:
Zamawiajgcy nie wprowadza zmian do umowy w tym zakresie.

Pytanie nr 16:

Zamawiajacy w zalgczniku nr 3 Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne w obrocie zagranicznym okreslit strefy doreczen.

W tego rodzaju przesytkach - dorgczanych w krajach pozaeuropejskich nie ma koniecznosci oznaczania stref doreczen — prosimy o
modyfikacje?

Odpowiedz na pytanie nr 16:
Zamawiajgcy zmodyfikowat zalacznik nr 3 w wymaganym zakresie.

Pytanie nr 17:

Zgodnie z regulaminem $wiadczenia ustugi Pocztex, mozliwo$¢ dostarczenia przesytek do godziny 9.00 dnia nastepnego oraz do
godz. 12.00 dnia nastgpnego sg uwarunkowane pozytywna weryfikacjg mozliwosci ich dostarczenia przez Infolinig Poczty Polskiej.
Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ konsultacji terminu doreczenia wiw przesytek z Infolinig?

Jesli nie to wnioskujemy o usuniecie przesytek z formularza cenowego.

Odpowiedz na pytanie nr 17:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc konsultacji terminu doreczenia wiw przesylek z Infolinig Wykonawcy.







