Zatacznik nr 1

Zarzadzanie cmentarzem komunalnym potozonym przy ulicy Katowickiej w Ustroniu

Opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ustug na rzecz Zamawiajgcego w zakresie:

1)
2)

zarzadzania cmentarzem komunalnym,
utrzymania zieleni, porzadku i czystosci na terenie cmentarza komunalnego oraz kaplicy cmentarnej
znajdujacej sie na cmentarzu komunalnym przy ul. Katowickiej w Ustroniu.

2. Zakres $wiadczonych ustug zwiazanych z zarzagdzaniem cmentarzem obejmuje:

iy

2)
3)

4)

5)
6)

7)
8)

9)

10)

11)
12)
13)

dotozenie nalezytej staranno$ci w zakresie prawidlowego funkcjonowania cmentarza komunalnego,
w szczegO6lnosci poprzez:

a) dbanie o wykonywanie czynno$ci zwigzanych z przygotowaniem pochéwkéw w sposéb
nienaruszajacy godnosci os6b w nim uczestniczacych,

b) dbanie o odpowiedni wystroj kaplicy cmentarne;j,

c) dbanie i utrzymanie w czystosci kaplicy, pomieszczenia dla pracownikéw oraz pomieszczenia na
narzedzia,

d) obstuge uroczystosci okoliczno$ciowych (nagtosnienie, oflagowanie),
prowadzenie racjonalnej gospodarki miejscami grzebalnymi,

pobieranie optat za korzystanie z cmentarza i urzadzen cmentarnych ewidencjonowanych za pomocg
kasy fiskalnej wedtug cen ustalonych przez Rade Miasta Ustron z zastrzezeniem, Ze:

a) Wykonawca nie bedzie pobierat optat za zaktadéw pogrzebowych za wjazd i pochéwek na cmentarzu,
b) Wykonaweca nie bedzie podnajmowat chtodni, ktéra dysponuje 4 miejscami na zwtoki,

przekazywanie pobranych optat, o ktérych mowa w pkt. 3 do kasy Urzedu Miasta lub na rachunek
bankowy w ING Bank Slaski O/Bielsko-Biata nr 60 1050 1070 1000 0001 0102 5211, w terminie do
ostatniego dnia kazdego miesigca. W przypadku przekazania pobranych optat na rachunek bankowy,
$wiadczenie uwaza sie za spetnione w dniu wptywu $rodkéw na rachunek bankowy Urzedu Miasta
Ustron,

przedstawianie comiesiecznych sprawozdan z pochéwkéw w tym pobieranych optat za miejsca grzebalne
oraz innych optat zawartych w stosownej uchwale Rady Miasta Ustron,

ustalanie miejsc, terminéw i warunkéw pogrzebow,
udostepnianie kaplicy i chtodni do sktadania cial oséb zmartych do czasu ich pochowania,
prowadzenie dokumentacji cmentarnej w formie pisemnej, w szczegélnoSci:

a) ewidencji grobow istniejacych i zlikwidowanych zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 01.08.2001 r. w sprawie sposobu prowadzenia ewidencji
grobow (Dz.U.z 2001 r. Nr 90, poz. 1013 z pézZn. zm.),

b) alfabetycznego spisu pochowanych na cmentarzu,
c) rejestru kart zgonow,

wlasciwe prowadzenie i zabezpieczanie sporzadzanych dokumentéw zwigzanych z administrowaniem
cmentarzem w spos6b uniemozliwiajacy dostep do nich osobom trzecim,

udostepnianie wszelkich dokumentéw Zrédtowych i informacji zwigzanych z zarzadzanym zasobem na
zadanie Zamawiajacego,

likwidacje grobéw nieoptaconych wg przepiséw prawnych w tym zakresie,

organizacje ekshumacji zwtok i szczatkéw na zadanie prokuratury lub sadu,

udzielanie zezwolen na prace budowlane i remontowe na terenie cmentarza, w szczegélnosci:

a) kontroli i ewidencji prowadzonych prac budowlanych i remontowych przy grobach i nagrobkach,

b) sporzadzania protokotéw odbioru z prowadzonych robét,

€) wyznaczania miejsc pod nowe groby,



14) zapewnienie  przestrzegania Regulaminu cmentarza komunalnego uchwalonego uchwatla
Nr XVIII/200/2016 Rady Miasta Ustron z dnia 31.05.2016 .,

15) prowadzenie ksigg cmentarnych w systemie informatycznym w oparciu o wlasny sprzet komputerowy
i oprogramowanie GROBONET udostepniony przez Zamawiajgcego, zwanego dalej ,,oprogramowaniem”,

16) aktualizacje bazy danych,

17) po udostepnieniu przez Zamawiajgcego oprogramowania Wykonawca zobowigzany bedzie do jego
uzytkowania zgodnie z jego funkcjami, w szczeg6lnosci do:

a) wpisywania danych os6b zmartych,
b) prowadzenia kalendarza pogrzebdw,
c) biezacej ewidencji optat,

18) obstuge oprogramowania Zamawiajgcego z uwzglednieniem przetwarzania i przechowywania danych
osobowych, podlegajacych ochronie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie
danych osobowych (tj. Dz. U. z 2019, poz. 1781) oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

19) po udostepnieniu przez Zamawiajgcego oprogramowania Wykonawca zobowigzany bedzie rdwniez do:

a) posiadania dostepu do internetu zgodnie z wymogami instrukcji oprogramowania,
b) uzytkowania i obstugi oprogramowania zgodnie z instrukcja obstugi,
c) dostosowania sprzetu komputerowego do obstugi oprogramowania,

20) prowadzenie w uzgodnieniu z Zamawiajacym przemyslanej strategii dotyczacej wyznaczania miejsc na

pochowki z zachowaniem warunkéw okreslonych w:

a) ustawie z dnia 31.01.1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (t,j. Dz.U. z 2020, poz. 1947),

b) Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 27.09.2021 r. w sprawie postepowania ze zwlokami
i szczatkami ludzkimi (tj. Dz. U.z 2021 r. poz. 1910),

c) Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 07.03.2008 r. w sprawie wymagan jakie muszg
spetnia¢ cmentarze, groby i inne miejsca pochéwku zwtok i szczatkéow (Dz.U. z 2008 r., Nr 48
poz. 284),

21) nadzér nad prawidlowym korzystaniem z cmentarza oraz kaplicy,

22) zapewnienie mozliwosci korzystania z punktu czerpania wody, w tym zabezpieczenie instalacji wodnej
w okresie zimowym przed zamarznieciem,

23) umieszczenie przy bramach tabliczek informacyjnych o zarzadcy z podanymi godzinami otwarcia punktu
biurowego oraz nr telefonu pod ktérym beda prowadzone catodobowe dyzury,

24) posiadanie ubezpieczenia przedmiotu umowy,

25) prowadzenia punktu biurowego zlokalizowanego w centrum Miasta, w miejscu ogdélnodostepnym, z
mozliwoscig dojazdu dla oséb niepelnosprawnych, zapewniajacego kontakt droga telefoniczng oraz
elektroniczna,

26) przyjmowanie klientéw oraz przechowywania ksiagg cmentarnych w punkcie biurowym.

Zakres Swiadczonych ustug zwigzanych z utrzymaniem zieleni, porzadku i czysto$ci na terenie cmentarza
komunalnego oraz kaplicy cmentarnej obejmuje:

1) w okresie wiosennym, letnim i jesiennym (bez pokrywy $nieznej) - utrzymanie czystosci i porzadku
w tym:
a) biezace sprzatanie alejek i terenu cmentarza,
b) utrzymanie czystoSci na parkingu i terenach bezposrednio przylegtych do cmentarza,
c) grabienie liSci i rozgrabianie kretowisk - co najmniej 2 krotnie w okresie wiosennym i jesiennym,
d) gromadzenie odpadéw w przeznaczonych na ten cel pojemnikach i ich wywoz,
e) segregacje odpadéw biodegradowalnych,
f) utrzymanie w dobrym stanie technicznym punktu poboru wody,

2) wokresie zimowym (z pokrywa $niezng) - utrzymanie zimowe cmentarza, w tym:



a)

b)

)

systematyczne usuwanie $niegu zalegajacego na chodnikach, alejkach i ciagach pieszych znajdujacych
sie wokét cmentarza,

w razie wystapienia oblodzenia posypywanie chodnikéw, alejek i ciaggéw pieszych znajdujacych sie
wokot cmentarza piaskiem i mieszanka soli i piasku,

od$niezanie parkingéw przy wejsciach na teren cmentarza.

Do posypywania terenéw oblodzonych nalezy uzywa¢ srodkéw okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra

Srodowiska z dnia 27.10.2005 r. w sprawie rodzajéw i warunkéw stosowania $rodkéw, jakie moga by¢
uzywane na drogach publicznych oraz ulicach i placach (Dz. U. 2005 r., Nr 230, poz. 1960).

3) utrzymanie zieleni - po uzgodnieniu z Zamawiajacym:

a)
b)

<)
d)

h)

ciecie pielegnacyjne, sanitarne i korekcyjne koron drzew wykonywane zgodnie z art. 87a ustawy

z dnia 16.04.2004 r. o ochronie przyrody (t.j. Dz. U. 2021, poz. 1098 ze zm.),

usuwanie pedow odroslowych z pni drzew,

pielegnacje krzewéw - form zywoptotowych - ciecia formujace i odmtadzajace oraz odchwaszczanie,

wycinke drzew obumartych oraz stwarzajacych zagrozenie:

— po uzyskaniu zezwolenia zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa,

— w przypadku usuwania drzew lub krzewow z obiektéw wpisanych do rejestru zabytkow
(kwatery, mogity, itp.) nalezy postepowac zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa
w tym zakresie,

— prace przy drzewostanie wysokim nalezy wykonywa¢ zgodnie z zasadami BHP, w spos6b nie
stwarzajacy zagrozenia dla os6b przebywajacych na cmentarzu oraz infrastruktury cmentarnej,

— po dokonanej wycince Wykonawca zobowigzany jest do wywozu drewna oraz uprzatniecia
terenu,

w miejsce wycietych drzew Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym rodzaju drzew, zobowigzany

jest do wykonania nasadzen, w przypadku okre$lenia takiego wymogu w decyzji na usuniecie drzew,

koszt zakupu sadzonek ponosi Zamawiajacy,

w sytuacjach nadzwyczajnych (wichury) na Wykonawcy spoczywa obowigzek usuwania

wiatrotoméw,

odchwaszczanie terendw zielonych i alejek co najmniej 3 krotnie w okresie kwiecien - wrzesien,

koszenie trawy:

— naterenie cmentarza,

— nazaniedbanych grobach,

— na terenie bezposSrednio przyleglym do cmentarza (teren wokdét ogrodzenia po stronie
zewnetrznej cmentarza),

— grabienie skoszonej trawy i jej wyw6z na stacje przetadunkows przy ul. Krzywej w Ustroniu,

— zamiatanie alejek oraz sprzatanie grobéw po koszeniu trawy.

Koszenie trawy nalezy przeprowadzac¢ w okresie kwiecien - wrzesien minimum 7 krotnie, w tym co
najmniej raz w miesiacu,

4) dbanie i utrzymanie w czystosci kaplicy cmentarne;.
Prace okre$lone w § 2 ust. 3 pkt 1 lit c oraz pkt 2 i 3 beda kazdorazowo potwierdzane protokotem zdawczo -
odbiorczym stanowigcym zatgcznik do niniejszej umowy, zatwierdzonym przez Naczelnika Wydziatu

Mieszkaniowego i Burmistrza Miasta Ustron.

Wykonawca bedzie ponosit koszty wywozu odpadéw komunalnych zgodnie z umowg zawartg z odbiorca

odpadoéw komunalnych na terenie Miasta. Na potwierdzenie realizacji wywozu, Wykonawca bedzie co miesigc
dostarczat kserokopie faktury do Wydziatu Mieszkaniowego.
Optaty za dostawe wody i energie elektryczna. Wykonawca bedzie regulowat wg wskazan urzadzen

pomiarowych, na podstawie refaktur wystawianych przez Zamawiajacego i ze wskazanymi w nich terminami

ptatnosci.



